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lloi " evrak kayit tarih ... sayil 6zelge talep formunuz.

ilgide kayith 6zelge talep formu ve eklerinin tetkikinden, firmanizin yurt disinda yasamakta olan
Tarkler icin online psikolojik danismanlik hizmeti verdigi, hizmetin yurt disinda verildiginin belgelerle
dogrulanabildigi, musterilerinizin yurt disi hizmet ihraci kapsaminda katma deger vergisinden (KDV) muaf
olarak 6deme yaptigi, bazi muUsterilerinizin ise 6demelerini Turkiye'de bulunan banka hesaplari kanali ile
yapmakta oldugu belirtilerek, 6édemelerin yurt icindeki banka hesaplarindan yapilmasinin hizmet ihracati
kapsamina KDV istisnasindan faydalaniimasinda engel teskil edip etmeyecegi hususunda Baskanhgimiz

go6riastnin talep edildigi anlasiimaktadir.

3065 sayilil KDV Kanununun;

-1/1 inci maddesinde, Turkiye'de ticari, sinai, zirai faaliyet ve serbest meslek faaliyeti cercevesinde

yapilan teslim ve hizmetlerin KDV'ye tabi oldugu,

-4/1 inci maddesinde, hizmetin; teslim ve teslim sayilan haller ile mal ithalati disinda kalan islemler
oldugu; bu islemlerin bir seyi yapmak, islemek, meydana getirmek, imal etmek, onarmak, temizlemek,
muhafaza etmek, hazirlamak, degerlendirmek, kiralamak, bir seyi yapmamayil taahhit etmek gibi

sekillerde gerceklesebilecedi,

-6/b maddesinde, hizmet islemlerinde hizmetin Turkiye'de yapilmasinin veya hizmetten Turkiye'de

faydalanilmasinin islemin Turkiye'de yapilmasini ifade ettigi,

-11/1-a maddesinde, ihracat teslimleri ve bu teslimlere iliskin hizmetler ile yurt disindaki musteriler

icin yapilan hizmetlerin KDV den muistesna oldugu,
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-12/2 nci maddesinde, bir hizmetin yurt disindaki muUsteriler icin yapilan hizmet sayilabilmesi icin,

hizmetin yurt disindaki bir mUsteri icin yapilmis olmasi ve hizmetten yurt disinda faydalanilmasi gerektigi

hikdm altina alinmistir.

KDV Genel Uygulama Tebliginin "Hizmet ihraci" bashkli (11/A-2) béliminde;

"3065 sayill Kanunun (11/1-a) maddesi kapsaminda bir hizmetin KDV'den istisna olabilmesi icin,

ayni Kanunun (12/2) nci maddesine gore;

- Hizmetin yurtdisindaki bir misteri icin yapilmasi,

- Hizmetten yurtdisinda faydalaniimasi,

gerecir.

Hizmetin yurtdisindaki bir mdsteri icin yapildigi, yurtdisindaki miisteri adina dlzenlenen fatura ve

benzeri belge ile tevsik edilir.

Hizmetten yurtdisinda faydalanilmasindan kasit, Tlrkiye'de yurtdisindaki mdsteri icin yapilan
hizmetin, misterinin yurtdisindaki is, islem ve faaliyetleri ile ilgili olmasi; Turkiye'deki faaliyetleri ile ilgisi

bulunmamasidir.

Yurtdisindaki firmalarin, Tirkiye'ye gonderecekleri mal ve hizmetler Tlrkiye'de tilketildiginden, bu
firmalara s6z konusu mal ve hizmetler icin Tlrkiye'de verilen danismanlik, aracilik, gézetim, mdisteri

bulma, piyasa arastirmasi vb. hizmetler, hizmet ihraci istisnasi kapsaminda degerlendirimez ve KDV'ye
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tabidir. Bu durumda faydalanma kriterinin tespitinde, yapilan hizmetin ithal edilen mal ile dogrudan

iliskili olmasi gerekir.

Hizmet ihracina iliskin istisna, yurtdisindaki misteriye diizenlenen hizmet faturasi ile tevsik edilir.
Hizmet faturalarinin firma yetkililerince onayli fotokopileri veya ddékimlerini gdsteren liste verilir. Bu
belgelerin istisnanin beyan edildigi donemde beyanname verme slresi icinde bir dilek¢ce ekinde ibrazi
gerekir. istisnanin beyani icin, hizmete ait 6deme belgesinin (bedelin Tiirkiye'ye getirildidini tevsik eden

bir belge, banka dekontu vb.) temin edilmis olmasi zorunlu degildir.

Bu sekilde beyan edilen islemlerle ilgili ylklenilen ve indirim yoluyla telafi edilemeyen KDV'nin
iadesi, hizmet bedeli Tirkiye'ye gelmeden yerine getiriimez. Bununla birlikte, faturasinda Tlrk Lirasi
karsiligi gésterilen hizmet ihraglarinda, bedelin Tiirk Lirasi olarak Tlrkiye'ye getirildigini tevsik eden

belgelere istinaden de iade yapilabilir..."

aciklamalari yer almaktadir.

Bu hikim ve aciklamalara gore, yurt disinda ikamet eden Turk vatandaslarina internet Gizerinden
verdiginiz psikolojik danismanlk hizmetleri, Tebligde kapsami belirlenen sartlari tasimasi halinde
KDV'den istisna olup, hizmet ihracina iliskin istisnanin beyani icin hizmete ait 6deme belgesinin temin
edilmis olmasi zorunlu olmamakla birlikte, beyan edilen islemlerle ilgili yUklenilen ve indirim yoluyla telafi
edilemeyen KDV'nin iadesinin talep edilmesi durumunda hizmet bedelinin yurtdisindan TUrkiye'ye

getirildiginin tevsik edilmesi gerektigi tabiidir.

Bilgi edinilmesini rica ederim.
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imza

(*)  Bu Ozelge 213 sayih Vergi Usul Kanununun 413.maddesine dayanilarak verilmistir.

(**) inceleme, yargi ya da uzlasmada oldugu halde bu konuya iliskin olarak yanlis bilgi verilmis ise bu ézelge

gecersizdir.

(***) Talebiniz Gzerine tayin edilmis olan bu &6zelgeye uygun islem yapmaniz héalinde, bu fiilleriniz dolayisiyla
vergi tarh edilmesi icap ederse, tarafiniza vergi cezasi kesilmeyecek ve tarh edilen vergi icin gecikme faizi

hesaplanmayacaktir.

Bu metin Mevzuat Bankasl (mevzuat.vergibulustayi.com) aracihigiyla gib.gov.tr arsivinden alinmistir. Resmi islemlerde Resmi

Gazete metni esastir. — 18.09.2026
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