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Sayı : 84974990-130[KDV.2/I/ÖİV/2016/4]-443674 10.11.2017

Konu : Sabit Telefon Hizmetinde numarara taşınması ile ilgili olarak abonelerden
alınan ve oluşan idari maliyet nedeniyle verici işletmeciye ödenen ücretin özel
iletişim vergisine tabi olup olmayacağı hk.

 

 

İlgide kayıtlı özelge talep formunuzda, Şirketinizce sabit telefon hizmeti (STH) kapsamında
elektronik haberleşme hizmeti verildiği belirtilerek, Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumu'nun Numara
Taşınabilirliği Yönetmeliği kapsamında Türkiye'de faaliyet gösteren sabit telefon hizmeti (STH)
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operatörlerinin abonelerinin mevcut numaralarını değiştirmeden diğer operatörlere geçiş aşamasında
verici işletme tarafından şebekesinden taşınan abonelere ait her bir numara için oluşan idari maliyet
nedeniyle alıcı işletmeciden alacağı bir defalık ücretin özel iletişim vergisine tabi olup olmayacağı
hususunda Başkanlığımız görüşü talep edilmektedir.

 

6802 sayılı Gider Vergileri Kanununun 39 uncu maddesinde;

 

- 406 sayılı Telgraf ve Telefon Kanunu uyarınca Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumuyla görev veya
imtiyaz sözleşmesi imzalamak suretiyle veya 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu uyarınca bu
Kuruma bildirim yapılması veya bu Kurumca kullanım hakkı verilmesi yoluyla yetkilendirilen veya
yetkilendirilmiş sayılan işletmecilerin her nevi mobil elektronik haberleşme işletmeciliği kapsamındaki (ön
ödemeli hatlara yüklemeler için yapılan satışlar dâhil) tesis, devir, nakil ve haberleşme hizmetlerinin %
25; kablolu, kablosuz ve mobil internet servis sağlayıcılığı hizmetlerinin %5; radyo ve televizyon
yayınlarının uydu platformu ve kablo ortamından iletilmesine ilişkin hizmetler ile diğer elektronik
haberleşme hizmetlerinin % 15 oranında özel iletişim vergisine tâbi olduğu,

 

- Özel iletişim vergisinin mükellefinin sayılan hizmetleri veren işletmeciler olduğu,

 

- Verginin matrahının, katma değer vergisi matrahını oluşturan unsurlardan teşekkül edeceği,

 

- Bu maddede hüküm bulunmayan hallerde, 3065 sayılı Katma Değer Vergisi Kanunu hükümlerinin
uygulanacağı,

 

hükme bağlanmıştır.
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Diğer taraftan, 5809 sayılı Kanunun 3 üncü maddesinin (h) bendinde elektronik haberleşme,
elektriksel işaretlere dönüştürülebilen her türlü işaret, sembol, ses, görüntü ve verinin kablo, telsiz, optik,
elektrik, manyetik, elektromanyetik, elektrokimyasal, elektromekanik ve diğer iletişim sistemleri
vasıtasıyla iletilmesi, gönderilmesi ve alınması; (j) bendinde ise elektronik haberleşme hizmeti, elektronik
haberleşme tanımına giren faaliyetlerin bir kısmının veya tamamının hizmet olarak sunulması şeklinde
tanımlanmıştır.

 

Öte taraftan, 02/07/2009 tarih ve 27276 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Numara Taşınabilirliği
Yönetmeliği'nin 25'inci maddesinde verici işletmecinin, şebekesinden taşınan her bir numara için oluşan
idari maliyetini alıcı işletmeciden alacağı bir defalık ücret ile karşılayabileceği, alıcı işletmecinin de
şebekesine numarasını taşıyan aboneden, abonenin bu hizmetten yararlanmasını engellemeyecek bir
defalık ücret talep edebileceği belirtilmektedir.

 

Bu çerçevede, Numara Taşınabilirliği Yönetmeliği kapsamında Türkiye'de faaliyet gösteren sabit
telefon operatörlerinin abonelerinin mevcut numaralarını değiştirmeden diğer operatörlere geçiş
yapabilmesi, yeni operatörün elektronik haberleşme hizmetini verebilmesi için ön koşul olan numara
tahsisinin yapılması gerekliliğini ortadan kaldırdığından, bu şekilde yeni operatör tarafından elektronik
haberleşme hizmetinin sunulabilmesi için bedel karşılığı eski operatörden  tamamlayıcı mahiyette hizmet
alınmış olunmaktadır. Buna göre, numara geçişi aşamasında verici işletmecinin, şebekesinden taşınan
her bir numara için alıcı işletmeciden alacağı bir defalık ücret, özel iletişim vergisine tabi bulunmaktadır.

 

Bilgi edinilmesini rica ederim.

 

 

 

(*)     Bu Özelge 213 sayılı Vergi Usul Kanununun 413.maddesine dayanılarak verilmiştir.
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(**)   İnceleme, yargı ya da uzlaşmada olduğu halde bu konuya ilişkin olarak yanlış bilgi verilmiş ise bu özelge
geçersizdir.

(***) Talebiniz üzerine tayin edilmiş olan bu özelgeye uygun işlem yapmanız hâlinde, bu fiilleriniz dolayısıyla
vergi tarh edilmesi icap ederse, tarafınıza vergi cezası kesilmeyecek ve tarh edilen vergi için gecikme faizi
hesaplanmayacaktır.

Bu metin Mevzuat Bankası (mevzuat.vergibulustayi.com) aracılığıyla gib.gov.tr arşivinden alınmıştır. Resmî işlemlerde Resmî
Gazete metni esastır. — 18.09.2026
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