Yurt disindan Turkiyeye yapilan arama hizmetleri ile ilgili, yurt disi

operatorlere verilern
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ilgide kayith dilekcenizde; yurt disindan Tirkiye'ye yapilan aramalarda, Turkiye'deki muhatap ile
haberlesme imkaninin sirketinizce saglandigi belirtilerek, yurt disindaki firmaya fatura edilen ve bedeli
doéviz olarak Turkiye'ye getirilen bu sonlandirma hizmetinin katma degder vergisi hizmet ihracati istisnasi

karsisindaki durumu hakkinda Bakanligimiz gorisi sorulmaktadir.

Katma Deder Vergisi Kanununun 11/1-a maddesinde, ihracat teslimleri ve bu teslimlere iliskin hizmetler

ile yurt disindaki musteriler icin yapilan hizmetlerin katma deger vergisinden istisna olacagi belirtilmistir.

26 Seri No'lu Katma Deger Vergisi Kanunu Genel Tebliginin K/4 béliminde; "Hizmet ihracatinda katma

deger vergisi istisnasl uygulanabilmesi icin asagidaki dort sartin birlikte gerceklesmis olmasi zorunludur.

e 1. Hizmet Turkiye'de yurt disindaki bir muasteri icin yapilmis olmalidir.

e 2. Fatura veya benzeri nitelikteki belge yurt disindaki musteri adina dizenlenmelidir.
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e 3. Hizmet bedeli déviz olarak Turkiye'ye getirilmelidir.

e 4. Hizmetten yurt disinda yararlaniimalidir.

Bu hikimlere gore; yurt disindan Turkiye'ye yapilan sonlandirma hizmetleri ile ilgili olarak, sirketiniz
tarafindan yurt disi operatorlere verilen "sonlandirma" hizmeti TuUrkiye'de ifa edildiginden katma deger
vergisinin konusuna girmektedir. Ancak, yurt disinda faydalanilan bu hizmetin 26 Sen No'lu Katma Deger
Vergisi Genel Tebligi'nin (K) bolimuinde belirtilen diger sartlarin da birlikte gerceklesmis olmasi halinde,
ihracat istisnasi kapsaminda degerlendirilmesi ve sirketiniz tarafindan yurt disindaki operatére

dizenlenen faturada yer alacak tutar Gzerinden katma deger vergisi hesaplanmamasi gerekmektedir.

Bilgi edinilmesini ve geregini rica ederim.

Bu metin Mevzuat Bankasi (mevzuat.vergibulustayi.com) araciligiyla gib.gov.tr arsivinden alinmistir. Resmf islemlerde Resmf

Gazete metni esastir. — 18.09.2026
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