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ilgide kayith 6zelge talep formunuzda, Tirkiye'de yerlesik olan ve ézel saglik hizmetleri ile tibbi
danismanlik hizmeti veren sirketinizin, TUrkiye'ye gelen turistlerin hastalanmasi durumunda yaptiklari
masraflarin uygun olup olmadidi konusunda yurt disindaki sigorta firmasina bilgilerin temin edilmesinde
aracilik ettigi, buna ait bedeli fatura karsiliginda yurt disindaki sigorta sirketinden tahsil ettigi belirtilerek,
elde edilen gelirin hizmet ihraci kapsaminda KDV'den istisna edilip edilmeyecedi hususunda

Baskanligimiz goriist sorulmaktadir.

KDV Kanununun;
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1/1 inci maddesinde, Turkiye' de ticari, sinai, zirai faaliyet ve serbest meslek faaliyeti

cercevesinde yapilan teslim ve hizmetlerin KDV ye tabi oldugu,

6/b maddesinde, islemlerin Turkiye' de yapilmasinin, hizmetin Turkiye' de yapilmasini veya

hizmetten Turkiye' de faydalanilmasini ifade ettigi,

11/1-a maddesinde, ihracat teslimleri ve bu teslimlere iliskin hizmetler, yurt disindaki muUsteriler
icin yapilan hizmetler, serbest boélgelerdeki musteriler icin yapilan fason hizmetler ve karsilikli olmak
sartiyla uluslararasi roaming anlasmalari ¢ercevesinde yurt disindaki musteriler icin Turkiye' de verilen

roaming hizmetlerinin KDV den istisna oldugu hikim altina alinmistir.

Ayni Kanunun 12/2 nci maddesine gore, bir hizmetin yurt disindaki musteriler icin yapilan hizmet

sayllabilmesi icin;

- Hizmetler yurt disindaki bir musteri icin yapiimis olmalidir.

- Hizmetten yurt disinda faydalaniimahdir.

KDV Genel Uygulama Tebliginin "ll/A-2.1. istisnanin Kapsami" bdliumiinde de:

"3065 sayili Kanunun (11/1-a) maddesi kapsaminda bir hizmetin KDV'den istisna olabilmesi icin,

ayni Kanunun (12/2)nci maddesine gore;

- Hizmetin yurtdisindaki bir misteri icin yapilmasi,

- Hizmetten yurtdisinda faydalaniimasi,

gerekir.
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Hizmetin yurtdisindaki bir misteri icin yapildidi, yurtdisindaki misteri adina dizenlenen fatura ve

benzeri belge ile tevsik edilir.

Hizmetten yurtdisinda faydalaniimasindan kasit, TUrkiye'de yurtdisindaki mdusteri icin yapilan
hizmetin, musterinin yurtdisindaki is, islem ve faaliyetleri ile ilgili olmasi; TUrkiye'deki faaliyetleri ile ilgisi

bulunmamasidir."

denilmistir.

Buna gore; yurt disindaki sigorta sirketinin musterilerinin TUrkiye'ye geldiklerinde hastalanmalari
durumunda verilen saglk hizmetlerine yoénelik olarak, yapilan masraflarin sigorta kapsaminda
degerlendirilip degerlendiriimeyecedine dair, yurt disinda mukim sigorta sirketine firmaniz tarafindan
verilen bilgi temin edilmesi hizmeti, hizmet yurt disindaki bir mUsteri icin yapildigindan ve hizmetten yurt
disinda faydalanildigindan hizmet ihraci kapsaminda degerlendirilecek olup, 3065 sayili KDV Kanununun

(11/1-a) maddesi kapsaminda KDV den istisna olacaktir.

Bilgi edinilmesini rica ederim.

(*)  Bu Ozelge 213 sayili Vergi Usul Kanununun 413.maddesine dayanilarak verilmistir.

(**) inceleme, yargl ya da uzlasmada oldugu halde bu konuya iliskin olarak yanlis bilgi verilmis ise bu

O0zelge gecersizdir.

(***) Talebiniz Uzerine tayin edilmis olan bu 6zelgeye uygun islem yapmaniz halinde, bu fiilleriniz
dolayisiyla vergi tarh edilmesi icap ederse, tarafiniza vergi cezasi kesilmeyecek ve tarh edilen vergi icin

gecikme faizi hesaplanmayacaktir.

Bu metin Mevzuat Bankasi (mevzuat.vergibulustayi.com) araciligiyla gib.gov.tr arsivinden alinmistir. Resmf islemlerde Resmf

Gazete metni esastir. — 18.09.2026
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