GSM operatorlerince faturah hat kullanicilarina gonderilen odeme
emirleri ve protestolarin dayanak gosterilerek supheli alacak
karsilig: ayrilip ayrilamayacagi

Belge tiirii Ozelge

Kanun VERGI USUL KANUNU

Ozelge no E-62030549-125[6-2020/4091-199749
Tarih 13.02.2023

T.C.
GELIR iDARESiI BASKANLIGI
istanbul Vergi Dairesi Baskanhgi

Gelir Kanunlari Gelir Ve Kurumlar Vergileri Grup Midiirliigu

Sayl : E-62030549-125[6-2020/409]-199749 13.02.2023

Konu : Tahsil edilemeyen alacaklarin gider olarak indirim konusu yapilip

yapilamayacagi ile degersiz alacak kaydi

Sayfal/6



ilgide kayith ézelge talep formunun incelenmesinden;
- Sirketinizin internet tGzerinden arkadaslik ve sosyal medya faaliyetlerinde bulundudu,

- Internet Uzerinden miisterilerinize verilen hizmetin karsiiginin, kredi karti, havale/eft gibi tahsilat
yontemlerinin yani sira, GSM operatorleri araciligiyla kullanilan mobil édeme ydntemiyle de tahsil
edildigi,

- Mobil 6deme yontemini secen musterilerin 6deyecegi hizmet bedelinin, GSM operatoérlerinin faturalarina
(tahsilatina aracilik edilen hizmetler adi altinda) yansitildigi ve GSM operatoérleri tarafindan tahsil edildigi,
GSM operatorlerince tahsil edilen hizmet bedellerinin komisyon tutari kesildikten sonraki kisminin araci
kuruluslar vasitasiyla sirketinize ilettigi, GSM operatorlerinin, fatura bedelini ve dolayisiyla sirketinize ait

hizmet bedelini tahsil edememesi durumunda, sirketinize herhangi bir 6demede bulunmadigi,
- Sirketinizin istigal konusu hizmet musteriye sunuldugu anda faturasinin kesilip vergilendirildigi,

- Mobil 6deme yonteminde alacagi tahsil yetkisi araci kuruluslar vasitasiyla GSM operatoérlerine
devredildiginden ve alacak hali hazirda GSM operatoérleri faturalarina konu edildiginden, hizmet bedelini

6demeyen musterilerinize karsi sirketinizce herhangi bir yasal takip gerceklestiriimedidi,

- GSM operatorleri ile sirketiniz arasindaki iliski araci sirketler vasitasiyla kuruldugundan ve GSM
operatorleri ile aranizda bir s6zlesme bulunmadigindan, tahsil edilemeyen s6z konusu tutarlarla alakali

olarak GSM operatorlerine karsi da sirketinizce herhangi bir yasal takip gerceklestirilemedigi,

- GSM operatorleri ve sirketiniz arasindaki baglantiyr saglayan araci sirketlerle imzalanan sézlesmelerde,
GSM operatorleri tarafindan tahsil edilemeyen alacaklarin sorumlulugunun araci sirkete ylklenemeyecegi

kararlastirildigindan araci sirketlere karsi da herhangi bir yasal takip gergeklestirilemedigi,

- Sirketinizce batik bedel olarak adlandirilan ve degersiz alacak olarak degerlendirilen, sirketinizin tahsil
edemedigi ve tahsil etme yetki ya da imkanini haiz olmadigi bu alacaklarin hasilattan indirilmek Uzere,

gider olarak yazilip yazilamayacagi hususunda Baskanligimiz gértsinin soruldugu
anlasiimaktadir.

1) 5520 sayill Kurumlar Vergisi Kanununun 6 nci maddesinde; kurumlar vergisinin, mukelleflerin bir
hesap donemi icinde elde ettikleri safi kurum kazanci Uzerinden hesaplanacagi, safi kurum kazancinin
tespitinde, Gelir Vergisi Kanununun ticari kazan¢ hakkindaki hikimlerinin uygulanacagi hikim altina
alinmis olup safi kurum kazancinin tespitinde Gelir Vergisi Kanununun 40 inci maddesi ile Kurumlar

Vergisi Kanununun 8 inci maddesinde sayilan giderlerin indirilebilmesi mamkandar.

193 sayili Gelir Vergisi Kanununun "indirilecek Giderler" baslikli 40 inci maddesinde safi kazancin tespit

edilmesinde indirilecek giderler sayilmis olup, anilan maddenin birinci fikrasinin (1) numaralh bendinde,
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ticari kazancin elde edilmesi ve idame ettirilmesi icin yapilan genel giderlerin; (7) numarali bendinde de

Vergi Usul Kanununa gore ayrilan amortismanlarin gider olarak indirilebilecegi hikme baglanmistir.

Ote yandan, 213 sayili Vergi Usul Kanununun 322 nci maddesinde, "Kazai bir hilkkme veya kanaat verici

bir vesikaya gére tahsiline artik imkan kalmayan alacaklar degersiz alacaktir.

Degersiz alacaklar, bu mahiyete girdikleri tarihte tasarruf degerlerini kaybederler ve mukayyet

kiymetleriyle zarara gecirilerek yok edilirler.

isletme hesabi esasina gére defter tutan miikelleflerin bu madde hiikmiine giren dedersiz alacaklari,

gider kaydedilmek suretiyle yok edilirler." hukimleri yer almaktadir.

Bu baglamda, bir alacagin degersiz alacak olarak degerlendirilebilmesi icin kazai bir hilkme veya kanaat
verici bir belgeye gore tahsiline imkan kalmadiginin ispati gerekmekte olup, bahse konu madde
uygulamasinda esas itibariyle, kaybedilmis, tahsiline artik imkan kalmamis, degeri sifira inmis alacaklar

dedersiz alacaklar kapsaminda degerlendirilmektedir.

Alacagin tahsil gicliginin objektif ve inandirici belgelerle ortaya konmasi, degersiz alacak uygulamasi
bakimindan 6énem tasidigindan, Kanun koyucu tarafindan, dedersiz hale geldigi ileri strilen alacagin
ciddi olarak takip edildigine iliskin cabalarin kazai bir hikiim veya kanaat verici bir vesika ile tevsiki
ongorulmustir. Kazai bir hikimden anlasiimasi gereken, alacagin tahsili icin kanun vyollarina
basvurulmus olmasi, icra takibinin yapilmis bulunmasi, bu miracaatlar ve takipler sonunda, alacagin
0denmeyecegine hakim tarafindan hikmedilmis olmasidir. Kanaat verici vesika teriminden ise 6demeyi
imkansiz hale getirmis hal ve sebepler sonucu ortaya cikmis belgelerin anlasiimasi gerekmekte olup,

vergi hukuku uygulamasi bakimindan kanaat verici vesikalara;;

- Borglunun herhangi bir mal varligi birakmadan 6lUm0 veya Tirk Medeni Kanununun 31 ve izleyen
maddelerine gbére mahkemelerce borc¢lu hakkinda verilen gaiplik karari ve mirascilarin da mirasi

reddettiklerine dair sulh hukuk mahkemelerince verilmis bulunan mirasi red karari,

- Borglu aleyhine alacakli tarafindan acilan davayi borclunun kazandigina dair mahkeme karari,
- Mahkeme huzurunda alacaktan vazgecildigine iliskin olarak dizenlenmis belgeler,

- Alacaktan vazgecildigine dair konkordato anlasmasi,

- Borclunun dolandiriciliktan mahkum olmasi ve herhangi bir malvarligi bulunmadigini belgeleyen resmi

evrak,

- Borclunun adresinin saptanamamasi nedeniyle icra takibat dosyasinin kaldirildigini ve yasal siresi

icerisinde yenileme talebinde de bulunulmadidini gosteren icra memurlugu yazisi,
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- Gerek dogusu gerekse vazgecilmesi bakimindan belli ve inandirici sebepleri olmak sartiyla alacaktan
vazgecildigini gosteren anlasmalar, (Alacaklinin tek tarafli irade beyani ile alinmasindan vazgecilen

alacaklarin, degersiz alacak olarak zarar kaydi mimkun degildir.)

- Ticaret mahkemesince borclu hakkinda verilmis ve ilgili masa tarafindan tasfiyeye tabi tutulmus

bulunan iflas kararina iliskin belgeler
drnek olarak sayilabilir.

Diger taraftan, sirketiniz ile araci firma veya araci firma ile GSM operatoérleri arasinda imzalanan ozel
sbzlesmeler, vergi uygulamalari acisindan, s6z konusu sozlesmelere taraf olanlar icin hikim ifade
etmektedir. Bu tir sozlesmelerin hiklimlerinin, sd6zlesmenin tarafi olmayan vergi idaresini baglamasi

mUmkin bulunmamaktadir.

Buna gore, basvurunuza konu alacaklarin degersiz alacak olarak dikkate alinabilmesi icin, alacagin tahsil
imkaninin kalmadiginin, yukarida yer verilen agiklamalar gcercevesinde, kazai bir hikiimle veya kanaat
verici bir vesika ile tevsik edilmesi gerekmektedir. Aksi halde bu alacadin degersiz alacak kapsaminda

zarar olarak kayitlara alinmasina imkan bulunmamaktadir.

Dolaslyla, sirketiniz tarafindan tahsil edilemeyen s6z konusu alacaklarin 213 sayili Kanuna gére degersiz
hale gelen alacak olmasi halinde, alacagin degersiz hale geldigi yil hesaplara zarar olarak yazilmasi
gerekmekte olup, ilgili oldugu yilda zarar yazilmayan alacagin sonraki yillarda dikkate alinmasi mimkin
bulunmamaktadir. S6z konusu alacagin sonradan bir sekilde édenmesi halinde ise ticari kazanca dahil
edilmesi gerekmektedir. Ote yandan degersiz alacak kosullarinin olusmadi§i mevcut durum itibariyle séz
konusu tutarlarin dedersiz alacak olarak hesaplara zarar olarak intikal ettirilmesinin mimkin

bulunmadigi tabiidir.

2) 213 sayili Vergi Usul Kanununun, 7338 sayili Kanunla degisik, 323 Gncli maddesinde, "Ticari ve zirai

kazancin elde edilmesi ve idame ettirilmesi ile ilgili olmak sartiyla;
1. Dava veya icra safhasinda bulunan alacaklar;

2. Yapilan protestoya veya yazi ile bir defadan fazla istenilmesine ragmen borc¢lu tarafindan édenmemis

bulunan ve 3.000 (2022 yili icin 4.000) Tlirk lirasini asmayan alacaklar;
stipheli alacak sayilir.
Yukarida yazil stipheli alacaklar icin degerleme gliniiniin tasarruf degerine gére pasifte karsilik ayrilabilir.

Bu karsiligin hangi alacaklara ait oldugu karsilik hesabinda gdésterilir. Teminatl alacaklarda bu karsilik

teminattan geri kalan miktara inhisar eder.
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Supheli alacaklarin sonradan tahsil edilen miktarlari tahsil edildikleri dbnemde kar-zarar hesabina intikal

ettirilir.

isletme hesabi esasinda defter tutan miikellefler, yukaridaki fikralar kapsaminda tespit edilen stipheli
alacaklarini defterlerinin gider kismina ve bunlardan sonradan tahsil edilen miktarlari ise tahsil edildikleri
dénemde defterlerinin gelir kismina, hangi alacaklara ait oldugunu gdsterecek sekilde, kaydederler."

hikUmleri yer almaktadir.

Bu hikimlere gore, supheli alacak karsiligi ayrilmasinda temel unsur, ortada bir alacagin s6z konusu
olmasi ve bu alacagin tahsilinin stpheli hale gelmis bulunmasi olup, Kanunun 323 lnci maddesinde bir
ayrim yapilmaksizin, ticari ve zirai kazancin elde edilmesi ve idame ettirilmesi ile ilgili olmak sartiyla,
dava ve icra safhasinda bulunan butin (teminatsiz) alacaklar icin karsilik ayrilabilmesi 6ngoéralmustar.
Alacagin yurt icinden veya yurt disindan olmasi bir 6nem tasimadigindan yurt disindan olan alacaklar icin

de bu madde hukumleri gecerlidir.

Bunun yani sira, mahkemeye dava veya icra merciine takip dilekcesinin verilmis olmasi, alacagin dava
veya icra safhasina intikal ettigini géstermektedir. Ancak, sekli bir basvuru alacagin sipheli sayillmasi icin
yeterli degildir. Bir alacagin dava veya icra safhasinda oldugunun kabulil icin mahkemeye dava veya icra
merciine takip icin dilekce verilmis olmasi ve gerek mahkemeye gerek icra merciine yapilan basvurularin

ciddiyetle takip edilmesi gerekmektedir.

Bu baglamda, Kanunun 323 Uncl maddesi uyarinca bir alacagin sipheli alacak niteligi kazanabilmesi
icin, madde kapsamindaki alacagin dava veya icra safhasinda bulunmasi ya da yapilan protestoya veya
yazi ile bir defadan fazla istenilmesine ragmen borglu tarafindan édenmemis bulunan ve (2022 yil igin)

4.000 Turk lirasini asmayan alacak olmasi gerekmektedir.

Bir defadan fazla istenilmesine ragmen borclu tarafindan édenmemis bulunan ve (2022 yili icin) 4.000
Tark lirasini asmayan alacak icin, borclunun noter vasitasiyla protesto edilmesi veya borcun (3. kisilere
ispat acisindan kanaat verici belge olacak sekilde) bir yazi ile istenmesi ve protestonun ya da yazinin
muhatabina ulasmis olmasi icap etmektedir. Bu kapsamda stpheli alacak karsiligi ayirabilmek icin "yazi
ile borcun bir defadan fazla istenmesi" sartinin saglandiginin tevsik edilebilmesi gerekmekte olup,
mezk(r maddenin birinci fikrasinin (2) numarali bendi uygulamasinda, alacagin "yaz ile borcun bir

defadan fazla istenmis" olmasi sartinin saglanmis sayilmasi igin, yazinin;
- Farkli glinlerde muhatabina bir defadan fazla ulasmis olmasi,
- Borclunun kendisine veya hukuken teslim alabilecek sahislara teblig edilmis olmasi,

- Mezkur Kanunun 323 Uncl maddesinin uygulamasina mahsus olmasi,
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- Ozel kargo sirketi vasitasiyla génderilmesi durumunda, bunun posta mevzuatina aykirilik teskil

etmemesi

hususlari aranmakta ve bunlarin varligina bagh olarak, borglu tarafindan édenmemis bulunan (2022 yil
icin) 4.000 Turk lirasini asmayan alacaklar icin stpheli alacak karsihgr ayrilmasi mimkidn bulunmaktadir.
Ayrica bu durumda, yazinin kime ve hangi tarihte tebli§ edildigini tevsik eden evrakin zamanasimi

siresince muhafaza edilmesi icap etmektedir.

Diger taraftan, 213 sayili Kanunun 3 Uncl maddesinin (B) fikrasinda, vergilendirmede vergiyi doguran
olay ve bu olaya iliskin muamelelerin gercek mahiyetinin esas oldugu, vergiyi doguran olay ve bu olaya

iliskin muamelelerin gercek mahiyetinin yemin hari¢ her tirli delille ispatlanabilecegdi belirtiimistir.

Buna gore, sirketiniz tarafindan, ticari ve zirai kazancin elde edilmesi ve idame ettirilmesi ile ilgili
alacaklariniz bakimindan; dava veya icra takibine konu edilenler icin dava/icra takibine baslanildigi,
yapilan protestoya veya yazi ile bir defadan fazla istenilmesine ragmen borclu tarafindan édenmemis
bulunan ve (2022 yili icin) 4.000 Turk lirasini asmayan alacaklar icin ise borcun istenmesine iliskin
yazinin muhatabina bir defadan fazla ulasmis olmasi halinin tarafinizca yukarida belirtilen kapsamda
vuku buldugu/tevsik edildigi hesap doneminde slpheli alacak karsiligi ayrilmasi mimkin bulunmakta
olup, yukarida belirtilen sartlarin saglanamadigi alacaklariniz icin sipheli alacak karsiligi ayrilmasi

muUmkin bulunmamaktadir.

Bunun yani sira, GSM operatdrlerince, kendilerine ait faturalarin zamaninda tahsil edilememesi nedeniyle
6denmemis faturalar icin faturali hat kullanicilarina yapilmis olan 6édeme emri bildirimleri ile protestolar

dayanak gosterilmek suretiyle de sirketiniz tarafindan stpheli alacak karsiligi ayrilmasi mimkUn degildir.

Bilgi edinilmesini rica ederim.

(*)  Bu Ozelge 213 sayili Vergi Usul Kanununun 413.maddesine dayanilarak verilmistir.

(**) inceleme, yargl ya da uzlasmada oldugu halde bu konuya iliskin olarak yanlis bilgi verilmis ise bu

Ozelge gecersizdir.

(***) Talebiniz Uzerine tayin edilmis olan bu 6zelgeye uygun islem yapmaniz halinde, bu fiilleriniz
dolayisiyla vergi tarh edilmesi icap ederse, tarafiniza vergi cezasi kesilmeyecek ve tarh edilen vergi icin

gecikme faizi hesaplanmayacaktir.

Bu metin Mevzuat Bankasi (mevzuat.vergibulustayi.com) araciligiyla gib.gov.tr arsivinden alinmistir. Resmf islemlerde Resmf

Gazete metni esastir. — 18.09.2026
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