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ilgide kayitll 6zelge talep formunuz ile; 15/5/2017 tarihli, 1522 ve 1523 numarali e-faturalarinizi USD para
birimi Gzerinden dizenlerken TL kurunun yanhs alindigi, alacakh firmanin hatayi fark etmesi Uzerine
7/6/2017 tarihinde tarafiniza iade faturasi kestigi, 8/6/2017 tarihinde dogru tutar Uzerinden yeniden
fatura dizenleyerek aliciya génderdiginiz, ancak 5/2017 dénem KDV beyannamesi verilmesi esnasinda
mali musavirinizin mezkur faturalardaki rakam ile yazilan tutarlarda hata oldugunun farkina vardigi ve
yazi ile yazilan kismi dogru kabul ederek KDV beyannamesini buna gore verdigi, alacakll tarafin ise
faturada yer alan tutarlardan rakam ile yazilan tutan kabul ettigi ve buna gére 53.235.289,57 TlL'yi
indirim konusu yaptigi belirtilerek, s6z konusu hatali islemlerin ne sekilde dizeltiimesi gerektigi hakkinda

Baskanligimizdan gorls talep edilmektedir.

213 sayil Vergi Usul Kanununun 229 uncu maddesinde, faturanin, satilan emtia veya yapilan is
karsiliginda mdusterinin borclandigi mebladi gostermek Uzere emtiayl satan veya isi yapan tdccar

tarafindan musteriye verilen ticari vesika oldugu; 6102 sayili Tlrk Ticaret Kanununun 21 inci maddesinin
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(2) numaral fikrasinda da, bir fatura alan kisinin aldigi tarihten itibaren sekiz gin icinde, faturanin icerigi

hakkinda bir itirazda bulunmamissa bu icerigi kabul etmis sayilacagi hikme baglanmistir.

Ayrica, 213 sayih Kanunun mukerrer 242 nci maddesinin (2) numaral fikrasinda, Hazine ve Maliye
Bakanhginin elektronik defter, kayit ve belgelerin olusturulmasi, kaydedilmesi, iletilmesi, muhafazasi ve
ibrazi ile defter ve belgelerin elektronik ortamda tutulmasi ve dizenlenmesi uygulamasina iliskin usul ve
esaslarl belirlemeye yetkili oldugu, Vergi Usul Kanunu ve diger vergi kanunlarinda defter, kayit ve
belgelere iliskin olarak yer alan hikUmlerin elektronik defter, kayit ve belgeler igin de gecerli oldugu,
Hazine ve Maliye Bakanhginin, elektronik defter, belge ve kayitlar icin diger defter, belge ve kayitlara

iliskin usul ve esaslardan farkli usul ve esaslar belirlemeye yetkili oldugu hikim altina alinmistir.

Bu yetkiye istinaden 19/10/2019 tarih ve 30923 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan 509 Sira No.lu Vergi
Usul Kanunu Genel Tebliginde konu ile ilgili dizenlemelere yer verilmis olup, s6z konusu Teblig ile bu
tarihne kadar Vergi Usul Kanunu uyarinca dudzenlenmesi zorunlu olan belgelerin elektronik ortamda
dizenlenmesine yonelik olarak yayimlanan tim Tebliglerin gbzden geciriimesi, tim taraflarin tek
kaynaktan bilgilenmelerinin temin edilmesi ve elektronik belge uygulamalarinda butlinligin saglanmasi

amaclanmistir.

Ayrica, 526 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligiyle 509 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebligine eklenen "V.10. e-Belgelere lliskin Iptal/itiraz, ihbar ve ihtarlarin Bildirilmesi" bashkli bolim
uyarinca, 509 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi kapsaminda dizenlenen e-Belgelere iliskin
olarak 6102 sayili Kanunun 18 inci maddesinin Gclncl fikrasi uyarinca noter aracilhidiyla, taahhatli
mektupla, telgrafla veya guvenli elektronik imza kullanilarak KEP sistemi ile yapilan ihbar veya ihtarlar ile
e-Belge iptal islemlerinin 1/5/2021 tarihinden itibaren, ebelge.gib.gov.tr adresinde yayimlanacak
kilavuzda belirtilen usul, esas ve sireler icinde, elektronik ortamda Gelir idaresi Baskanhg bilgi islem

sistemine bildirilmesi zorunludur.

Gelir idaresi Baskanliginca e-Fatura Uygulamasindan yararlanma ydntemlerine gére Teknik Kilavuzlar
yayimlanmis ve bu kilavuzlarin fatura senaryolari ile ilgili bélimlerinde e-Faturalarin dizenlenebilecegi
senaryo turleri aciklanmis olup, mevcut durumda e-Fatura uygulamasinda "Temel, Ticari, Yolcu Beraberi
Esya, Ihracat, Kamu Fatura ve Hal Tipi Fatura" olmak Uzere alti senaryo (ihtiyaca gére yeni senaryolar

gelistirilip eklemeler yapilmaktadir) baz alinarak fatura dizenlenebilmektedir.

Temel ve Ticari Fatura senaryolarinda, miikellefler kendilerine uygun olan fatura tiplerini (Satis, iade,

Tevkifat, istisna, Ozel Matrah, ihrac Kayitli) secerek faturalarini olusturabilmektedirler.

Temel fatura senaryosunda dlzenlenen faturalara e-Fatura uygulamasi Uzerinden "red" yaniti dontlme
imkani bulunmamakla birlikte, 8 gunlik itiraz suresi dolmamak sartiyla (5/3/2019 tarihi itibariyla
uygulamaya giren) "Temel Fatura iptal Portal" (zerinden saticinin aliciya ilgili faturanin iptali talebinde

bulunma hakki bulunmaktadir. 1/5/2021 tarihi itibariyla séz konusu uygulama "e-Fatura iptal/itiraz
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Portali" olarak glncellenmis ve kanuni slresi icinde (8 gunliik itiraz stiresi gecen faturalara da taraflarin
mutabik kalmasi sartiyla) harici yollarla yapilan itiraz islemlerinin bu uygulama Uzerinden karsi tarafin

onayina sunulma uygulamasina gecilmistir.

"e-Fatura Iptal/itiraz Portali" uygulamasina iliskin ayrintil aciklamalara "e-Fatura Uygulamasi iptal,
intar/itiraz Bildirim Kilavuzu"nda yer verilmis olup, séz konusu Kilavuzun "2 Genel Olarak e-Fatura
iptal/itiraz Bildirim islemleri" baslikli bélimunde, "e-Faturalara elektronik ortamda iptal/itiraz islemi
yapilabilmesi icin; e-Faturay! diizenleyen satici veya duruma gére alici tarafindan e-Fatura iptal/itiraz
Bildirim Portali (izerinden iptal/itiraz talebi olusturulmasi gerekir. Iptal/itiraz taleplerine ilgili faturanin

alicisi/saticisi tarafindan onay verilebildigi gibi, karsi tarafin onaylama zorunlulugu bulunmamaktadir...

Temel ve diger fatura senaryolarinda diizenlenen faturalara, faturanin aliciya iletildigi tarihten itibaren 8
glinliik sdre icinde sadece harici yontemlerle (TTK 18/3 te belirtilen noter araciligiyla, taahhdtli
mektupla, telgrafla veya guivenli elektronik imza kullanilarak kayitli elektronik posta sistemi ile) itiraz

islemi gerceklestiriimektedir.

Ancak ihtar ve itiraz bildirimlerinin Sistem icinden yapilabilmesi icin éncelikle TTK madde 18 de belirtilen
yéntem ve slreler dahilinde séz konusu e-Faturaya itiraz edilmesi gerekmektedir. Ihtar ve itirazlarin
sistem icinden yapilmasi mimkin olmayip, bildirimin amaci, TTK kapsaminda yapilan ihtar ve itiraz

hakkinda Baskanliga bilgi verilmesidir.

e-Faturalarin sistem Uzerinden iptal/itiraz islemlerinin gerceklestiriimesi &zellikle sistem bilgileri ile

beyan, bildirim ve formlardaki bilgilerin uyumlulugunun saglanmasi acisindan gereklidir.
e-Fatura Iptal/itiraz Portali, e-Fatura senaryolari icinde sadece;

Temel Fatura senaryosunda (hem itiraz bildirim hem iptal uygulamasi i¢in alici veya satici tarafindan

talep baslatilabilir),

Ticari Fatura senaryosunda (sadece itiraz bildirim uygulamasi icin alici veya satici tarafindan talep

baslatilabilir),

Hal Tipi Fatura senaryosunda (hem itiraz hem iptal uygulamasi icin alici veya satici tarafindan talep

baslatilabilir) ve

Kamu Fatura senaryosunda (sadece itiraz uygulamasi icin satici tarafindan talep baslatilabilir olup alici

onay! aranmayacaktir) kullanilabilecektir." aciklamalarina yer verilmistir.

Ticari fatura senaryosunda dlizenlenen faturalara ise e-Fatura uygulamasi Uzerinden itiraz mahiyetinde,
mali mUhar ile imzali elektronik bir belge Ureten yapiyi barindiran "red" yaniti dénulebilmekle birlikte,
harici yollarla itiraz yapilmissa bu itiraz e-Fatura Iptal/itiraz Portali (izerinden de karsi tarafin onayina

sunulmalidir. Temel fatura senaryosunda dizenlenen faturalara e-Fatura uygulamasi Gzerinden "red"
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yanitinin dénilememesi ya da e-Fatura iptal/itiraz Portali (izerinden iptal talebinde bulunulmamis olmasi,
Tark Ticaret Kanununun 18 inci maddesinde belirtilen harici yoéntemlerle (noter araciligiyla, taahhdtli
mektupla, telgrafla veya glivenli elektronik imza kullanilarak kayitli elektronik posta sistemi ile) itiraz
edilebilmesi imkanini ortadan kaldirmamaktadir. Bir baska ifade ile temel fatura senaryosunda
dlzenlenen faturalara Tark Ticaret Kanununun 18 inci maddesinde belirtilen ydntemler ile itiraz
edilebilmesi imkani bulunmaktadir. Ticari fatura senaryosunda dizenlenmis olan faturalara iliskin olarak
alicilarin e-Fatura uygulamasi Uzerinden "red" yaniti dénmemeleri, TUrk Ticaret Kanununun 18 inci
maddesinde belirtilen yontemlerin Kanunun 21 inci maddesinde belirtilen strede kullanilabilme hakkini
ortadan kaldirmamaktadir. Gerek e-Fatura uygulamasi Uzerinden "red" yaniti donidlmesi ya da iptal
talebinde bulunulmasi, gerekse Turk Ticaret Kanununun 18 inci maddesinde belirtilen yontemler ile
faturaya itiraz edilmesine iliskin olarak Turk Ticaret Kanununun 21 inci maddesinde belirtilen 8 (sekiz)
gunlik itiraz stresine uymak tacir olmanin hukuki sonuclarindandir. Bu slre gectikten sonra yapilan
itirazlar, iptal talepleri ve e-Fatura uygulamasi Uzerinden ddnidlen "red" yanitlari s6z konusu faturalarin

alici tarafindan fatura iceriginin kabul edilmis oldugu sonucunu dogurmaktadir.

Ticari fatura senaryosuna gore dlzenlenip gdnderilmis bir fatura icin alicisi tarafindan dénulen "red"
yanitinin satici acisindan hukuki sonu¢ dogurabilmesi ve dikkate alinabilmesi icin s6z konusu yanitin Tlrk
Ticaret Kanununun 21 inci maddesinde belirtilen sGirede yapilmasi gerektigi acik olup, bu slrede itiraz
edilmis olmasi faturanin dizenlenmis ve alicisina iletilmis oldugunu kabul etme geredini ortadan

kaldirmamaktadir.

Bu nedenle dizenlenmis ve alicisinin posta kutusuna basarili sekilde iletilmis e-Faturanin, itiraz halinde
alici ile satici arasindaki hukuki ihtilaf sUreci tamamlanincaya kadar gecerli kabul edilmesi
gerekmektedir. Alici tarafin hukuki ihtilafa (itiraza) konu hususlarinin, satici tarafindan yasal ve zorunlu
olarak yerine getirilmesi icin itirazin Turk Ticaret Kanununun 21 inci maddesinde belirtilen sirede
yapilmasi gerektigi aciktir. Suresinden sonra gerek e-Fatura uygulamasi Uzerinden "red" yaniti ile
gerekse harici yollar ile yapilan itirazlarin satici tarafindan kabul edilme zorunlulugu bulunmamakta olup,
dizenlenmis e-Faturanin taraflar arasindaki islemlere dayanak teskil etmesine hukuki bir engel

bulunmamaktadir.

Ayrica gerek e-Fatura uygulamasi Uzerinden "red" yaniti ile gerekse harici yollar ile yapilan itirazlarin,
fatura alicisi tarafindan siresinde yapilmis olup olmadiginin satici tarafindan degerlendirilmesi

gerekmektedir.

Buna gore; 6zelge talep formunda ekli faturalarin Temel Fatura senaryosu ile dizenlendikleri dikkate
alindiginda, ilgili faturanin diizenlenme tarihi olan 15/5/2017'de "Temel Fatura iptal Portali" (giincel
ismiyle e-Fatura iptal /itiraz Portal) aktif olmadigindan, ilgili fatura icin bu Portal tizerinden iptal talebinde
bulunulmasi imkani bulunmamakla birlikte, 8 glnllk itiraz slresinin de asilmis olmasi nedeniyle taraflarin

anlasmasi durumunda ilgili faturalara alicinin Turk Ticaret Kanununun 18 inci maddesinde belirtilen harici
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yontemlerle itiraz etmesi, yeni dizenlenecek faturanin aciklama alanina hatali kesilmis faturanin tarih ve
numara bilgisini de iceren bir aciklamanin yapilmasi ile islem yapilmasi mimkuinddr. Ancak, harici
yollarla faturaya itiraz edilmesi halinde s6z konusu fatura icin, e-Fatura iptal/itiraz Portali (izerinden de

ayrica karsi tarafa itiraz bildiriminde bulunulmasi gerekmektedir.
Ote yandan, 3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanununun;

- (8/2) maddesinde, vergiye tabi bir islem s6z konusu olmadigi veya katma deder vergisini fatura veya
benzeri vesikalarda gostermeye hakki bulunmadigi halde, dizenledigi bu tir vesikalarda katma deger
vergisi gosterenlerin, bu vergiyi 6demekle mukellef oldugu, bu hususun kanuna gore borglu olduklar

vergi tutarindan daha ylUksek bir meblagdi gésteren mikellefler icin de gecerli oldugu,

- (29/1-a) maddesinde, mukelleflerin, yaptiklari vergiye tabi islemleri Gzerinden hesapladiklari KDV'den,
bu Kanunda aksine hikim olmadikca, faaliyetlerine iliskin olarak kendilerine yapilan teslim ve hizmetler

dolayisiyla hesaplanarak dizenlenen fatura ve benzeri vesikalarda gosterilen KDV'yi indirebilecekleri,

- islemin gerceklestigi dénemde ydirirlikte olan (29/3) maddesinde, indirim hakkinin vergiyi doguran
olayin vuku buldugu takvim yili asiimamak sartiyla, ilgili vesikalarin kanuni defterlere kaydedildigi

vergilendirme déneminde kullanilabilecedi,

- (34/1) maddesinde, yurt icinden saglanan veya ithal olunan mal ve hizmetlere ait KDV'nin, alis faturasi
veya benzeri vesikalar ve gimrik makbuzu Uzerinden ayrica gosterilmek ve bu vesikalar kanuni

defterlere kaydedilmek sartiyla indirilebilecegi,

- 35 inci maddesinde; mallarin iade edilmesi, islemin gerceklesmemesi, islemden vazgecilmesi veya sair
sebeplerle matrahta degisiklik vuku buldugu hallerde, vergiye tabi islemleri yapmis olan mikellefin
bunlar icin borclandi§i vergiyi; bu islemlere muhatap olan mukellefin ise indirme hakki bulunan vergiyi

degisikligin mahiyetine uygun sekilde ve degisikligin vuku buldugu dénem icinde dlzeltecegi
hukim altina alinmistir.

Bu baglamda, s6z konusu faturalar iptal edilemeyeceginden veya degistirilemeyeceginden, ilk
dizenlenen e-faturada gosterilen KDV'nin tarafinizca, alici tarafindan bu islemin iptaline iliskin
dizenlenen iade faturasinda gdsterilen KDV'nin ise faturayr dizenleyen tarafindan beyan edilmesi

gerekmektedir.

Bilgi edinilmesini rica ederim.

(*)  Bu Ozelge 213 sayili Vergi Usul Kanununun 413.maddesine dayanilarak verilmistir.
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(**) inceleme, yargl ya da uzlasmada oldugu halde bu konuya iliskin olarak yanhs bilgi verilmis ise bu

Ozelge gecersizdir.

(***) Talebiniz Uzerine tayin edilmis olan bu 6zelgeye uygun islem yapmaniz halinde, bu fiilleriniz
dolayisiyla vergi tarh edilmesi icap ederse, tarafiniza vergi cezasi kesilmeyecek ve tarh edilen vergi icin

gecikme faizi hesaplanmayacaktir.

Bu metin Mevzuat Bankasi (mevzuat.vergibulustayi.com) araciligiyla gib.gov.tr arsivinden alinmistir. Resmf islemlerde Resmf

Gazete metni esastir. — 18.09.2026
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