internet lizerinden yapilan kontor yiukleme isleminin vergi kanunlari

karsisindaki durumu hk.
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Say! : 27575268-105[232-2012-9384]-394 17/04/2014

Konu : internet Gzerinden yapilan kontér yiikleme isleminin vergi kanunlar karsisindaki durumu hk.

ilgi : ... tarihli ve ... sayil 6zelge talep formunuz.

ilgi 6zelge talep formunuzda; ... Vergi Dairesi Mudirligundn ... vergi numarali mikellefi oldugunuzu, Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumundan "STH" tipi lisans sahibi sirket olarak internet lzerinden tedarikgi
firmalardan ses alip Telekom bayilerine yine internet Uizerinden ses satisi yaptiginizi, bu satislara iliskin
dizenlediginiz faturalarda katma deger vergisi ve 6zel iletisim vergisi hesaplayarak beyan ettiginizi, yeni
projeniz kapsaminda bu faaliyetinize ek olarak kendi hattinizi satarak internet Gzerinden kontér ytkleme
islemi yapacaginizi, yapacaginiz bu islemle hem nihai tiketicilere hem de Telekom bayilerine satis islemi
gerceklestireceginizi belirterek, sdéz konusu kontér yikleme isleminin Kurumlar Vergisi Kanunu, Ozel
iletisim Vergisi Kanunu, Katma Deger Vergisi Kanunu ve Vergi Usul Kanunu karsisindaki durumu hakkinda

Baskanhgimiz gorlsu talep edilmistir.

A- KURUMLAR VERGISiI KANUNU YONUNDEN DEGERLENDIRME:

Sayfal/5



5520 sayili Kurumlar Vergisi Kanununun 6'nci maddesinde; kurumlar vergisinin, mukelleflerin bir hesap
dénemi icinde elde ettikleri safi kurum kazanci Uzerinden hesaplanacagdi, safi kurum kazancinin
tespitinde Gelir Vergisi Kanununun ticari kazan¢ hakkindaki hikimlerinin uygulanacagi hikme

baglanmistir.

193 sayili Gelir Vergisi Kanununun 38'inci maddesinde ise, "Bilanco esasina gore ticari kazang,
tesebbUlsteki 6z sermayenin hesap donemi sonunda ve basindaki degerleri arasindaki muspet farktir. Bu

dénem zarfinda sahip veya sahiplerce:

e 1. isletmeye ilave olunan degerler bu farktan indirilir;

e 2. isletmeden cekilen degerler ise farka ilave olunur.

Ticari kazancin bu suretle tespit edilmesi sirasinda, Vergi Usul Kanununun degerlemeye ait hikimleri ile

bu Kanunun 40 ve 41'inci maddeleri hiklimlerine uyulur." hUkmune yer verilmistir.

Bu cercevede; sirketinizin, kendi hattini satarak internet Gzerinden hem Telekom bayilerine hem de nihai
tuketicilere yapacagi kontér yilkleme islemi nedeniyle elde edecedi tutarlarin kurum kazancinin

tespitinde dikkate alinarak vergilendiriimesi gerekmektedir.
B- OZEL ILETISIM VERGISI YONUNDEN DEGERLENDIRME:

6802 sayili Gider Vergileri Kanununun 39 uncu maddesinde, 406 sayili Telgraf ve Telefon Kanunu
uyarinca Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumuyla gérev veya imtiyaz sézlesmesi imzalamak suretiyle
veya 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu uyarinca bu Kuruma bildirim yapilmasi veya bu Kurumca
kullanim hakki verilmesi yoluyla yetkilendirilen veya yetkilendirilmis sayilan isletmecilerin (kablo tv
altyapisi Uzerinden teknik olarak verilebilecek her tirli hizmetleri disinda, gorev s6zlesmesi ile ulusal
egemenlik kapsamindaki uydu yoéringe pozisyonlarinin haklari, yonetimi ve isletme yetkisine sahip
olanlar haric) her nevi mobil elektronik haberlesme isletmeciligi kapsamindaki (6n 6demeli kart satislari
dahil) tesis, devir, nakil ve haberlesme hizmetlerinin % 25, kablolu, kablosuz ve mobil internet servis
saglayicihgr hizmetinin %5, radyo ve televizyon yayinlarinin uydu platformu ve kablo ortamindan
iletiimesine iliskin hizmetler ile diger elektronik haberlesme hizmetlerinin % 15 oraninda OiV'ye tabi
oldugu, verginin mukellefinin yukarida sayilan elektronik haberlesme hizmetlerini sunan isletmeciler
oldugu, verginin matrahinin KDV matrahini olusturan unsurlardan tesekkdl ettigi, bu maddede hikim
bulunmayan hallerde 3065 sayili KDV Kanunu hiikimleri uygulanacagi ile OiV'nin KDV matrahina dahil
edilmeyecegi, gelir ve kurumlar vergisi uygulamasinda gider kaydedilmeyecegi ve hicbir vergiden

mahsup edilmeyecedi hikim altina alinmistir.

Ote yandan, 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanununun 3 Gncli maddesinde, elektronik haberlesme;
elektriksel isaretlere donustlrulebilen her turll isaret, sembol, ses, gérintl ve verinin kablo, telsiz, optik,

elektrik, manyetik, elektromanyetik, elektrokimyasal, elektromekanik ve diger iletisim sistemleri
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vasitasiyla iletilmesi, gonderilmesi ve alinmasi, elektronik haberlesme hizmeti ise elektronik haberlesme

tanimina giren faaliyetlerin bir kisminin veya tamaminin hizmet olarak sunulmasi seklinde tanimlanmistir.

Diger yandan, 4 No.lu Gider Vergileri Sirkiilerinde, OIV mikellefi olan isletmecilerin nihai tiketici
durumundaki kurum, kurulus ve sahislara yapacagi hizmet satislarinda OiV hesaplayacaklari; birden fazla
asamadan olusacak bir vergileme sdz konusu oldugunda, OIV miukellefleri arasinda gerceklesecek
islemlerde, OIV miikelleflerinin vermis oldugu telekomiinikasyon hizmetlerine iliskin faturalarda
gosterdikleri OiV'den bu hizmetlere iliskin olarak édedikleri OiV'yi, Katma Deger Vergisi Kanununun 29,
30, 32 ve 34 UnclU maddelerinde belirtilen hiakimler cercevesinde indirim konusu yapabilecekleri

aciklamalarina yer verilmistir.

Buna gére, STH kapsaminda elektronik haberlesme hizmeti sunmak Gzere Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumu tarafindan yetkilendirilen sirketin kullanicilarina kendi hattini satmasi ve telefon gdérismesini

saglamak amaciyla internet Gizerinden kontdr yikleme hizmeti vermesi % 15 oraninda OiV ye tabidir.

Ayrica, sirketin s6z konusu faaliyetini yerine getirebilmesi icin tedarikci firmadan aldigi hizmet
karsiliginda tedarikci firmanin sirket adina dizenlenecegi faturalarda yer alan OIV tutarlarinin indirim

konusu yapmasi mimkUin bulunmaktadir.
C- KATMA DEGER VERGISI KANUNU YONUNDEN DEGERLENDIRME:
3065 sayili Katma Deger Vergisi Kanununun;

1/1'inci maddesinde; Turkiye'de ticari, sinai, zirai faaliyet ve serbest meslek faaliyeti cercevesinde
yapilan teslim ve hizmetlerin, 1/2'nci maddesinde; her tlrli mal ve hizmet ithalatinin, 1/3-a maddesinde
ise; posta, telefon, telgraf, teleks ve bunlara benzer hizmetler ile radyo ve televizyon hizmetlerinin
KDV'ye tabi oldugu, 10'uncu maddesinde; mal teslimi ve hizmet ifasi hallerinde vergiyi doguran olayin
malin teslimi veya hizmetin yapilmasi aninda meydana geldigi, 20'nci maddesinde; teslim ve hizmet
islemlerinde matrahin bu islemlerin karsiigini teskil eden bedel oldugu, 23/f maddesinde; Maliye

Bakanhginin isin mahiyetini gdéz 6ninde tutarak 6zel matrah sekilleri tespit etmeye yetkili oldugu,
hikme baglanmistir.

Konu ile ilgili olarak yayimlanan 85 Seri No'lu Katma Deger Vergisi Genel Tebliginin "C-Ozel Matrah Sekli
Uygulamasl!" baslikli boéliminde; "Katma Deger Vergisi Kanununun 23 'Uncli maddesinin (f) bendi
hikminin Maliye Bakanligina verdigi yetkiye dayanarak, GSM operator sirketleri tarafindan sunulan cep
telefonu konusma hizmetlerinden faydalanmak Uzere c¢ikarilan 6n 6demeli hazir kartlar da dahil olmak
Uzere batun telefon karti ve jeton satislarinin 6zel matrah sekline gdre vergilendirilmesi uygun
goérulmastdr. Buna goére, perakendeci bayiler tarafindan yapilan telefon karti ve jeton satislarina ait
katma deder vergisinin bayi karina isabet eden katma deger vergisini de ihtiva edecek sekilde

perakendeci bayilere telefon karti ve jeton teslimi yapan kuruluslar tarafindan beyan edilmesi
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gerekmektedir.

Bu durumda, bayiler belirtilen kapsamdaki telefon karti ve jeton satislart icin ayrica vergi

hesaplamayacaklardir...." aciklamasina yer verilmistir.

Buna gore; sirketiniz tarafindan 6zel matrah sekline tabi olan kontor teslimlerine ydénelik dizenlenecek
faturada perakendeci bayi karini da ihtiva edecek sekilde toplam matrah Gzerinden KDV hesaplanacak ve
hesaplanan bu vergi mukellef sifati ile verilecek olan 1 No.lu KDV beyannamesinde "Hesaplanan KDV"
olarak beyan edilecektir. Ayrica nihai tuketicilere perakende olarak yapilan satislarinizda da KDV

hesaplanacaktir.

Ote yandan, misteri aboneligini belirleyen hat satisi, bir telefon karti olmayip, én 6demeli veya telefon
karti olarak degerlendirilemeyecek olup, sirketiniz tarafindan diizenlenecek hat satis faturalarinda satis

bedeli Gzerinden genel oranda (%18) KDV hesaplanacaktir.
D- VERGI USUL KANUNU YONUNDEN DEGERLENDIRME:

213 sayill Vergi Usul Kanununun "Faturanin nizami" baslkli 231'inci maddesinin besinci fikrasinda,
"Fatura, malin teslimi veya hizmetin yapildigi tarihten itibaren azami yedi gln icinde dizenlenir. Bu sire

icerisinde dlizenlenmeyen faturalar hi¢ dizenlenmemis sayilir."

"Fatura Kullanma Mecburiyeti" baslikli 232'nci maddesinde ise; "Birinci ve ikinci sinif tlccarlar, kazanci

basit usulde tespit edilenlerle defter tutmak mecburiyetinde olan ciftciler;

e 1- Birinci ve ikinci sinif tlccarlara,
e 2- Serbest meslek erbabina,

e 3- Kazanclari basit usulde tespit olunan tlccarlara,

4- Defter tutmak mecburiyetinde olan ciftcilere,

e 5- Vergiden muaf esnafa,

Sattiklari emtia veya yaptirdiklarn isler icin fatura vermek ve bunlar da fatura istemek ve almak

mecburiyetindedirler." hUktUmleri yer almaktadir.

Diger taraftan, 382 Sira No'lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginin " 4- Nihai TUketicilere Elektronik

Ortamda Kredi Kartiyla Yapilan Kontor Satislarinda Belge Duzeni " baslikli bolimuUnde;

"Ulkemizde faaliyet gdsteren GSM veya sabit telefon operatdrleri ile bunlarla anlasmali firmalar
tarafindan, on &demeli telefon hizmetinde kullanilan kontérlerin nihai tuketicilerle ylUz ylze
karsilasiimaksizin, telefon veya internet Uzerinden iletilen talepler Uzerine, kart sahibinin hattina
otomatik olarak ylUklenmesi ve bedelinin elektronik ortamda kredi karti kullanilarak tahsil edilmesi
suretiyle satislar yapilmakta olup, bu tir satislarda uyulacak belge dizeni hakkinda asagidaki

aciklamalarin yapilmasina gerek gortlmustar.
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Yukarida belirtilen sekilde yapilan kontér satislarinda;

-Kontor satisi yapan isletmelerce gin icerisinde yapilan satislara iliskin olarak her ginin sonunda

"gUnlUk satis raporu" dlzenlenmesi ve

-Bu satislara iliskin olarak kredi kartlarindan yapilan tahsilatlarin, ilgili banka tarafindan duzenlenecek

"gunlUk tahsilat listelerine" istinaden tevsik edilmesi

sartlariyla, her bir satis icin ayri ayri belge dizenlenmek yerine, gin sonunda "Muhtelif Musteriler" ibareli

tek bir fatura dizenlenmesi uygun bulunmustur.
Ancak, musterinin istemesi halinde fatura veya fatura yerine gecen belgenin dizenlenecegi tabiidir.

Belirtilen sekilde kontér satisi yapan isletmelerce, "Muhtelif MUsteriler" ibareli olarak dlzenlenecek olan
faturaya, "gunlik satis raporu" ile banka tarafindan dizenlenecek "gunlik tahsilat listeleri"nin eklenmesi

ve faturalarin bu sekilde muhafaza edilmesi gerekmektedir." denilmektedir.

Buna gore, sirketinizin, kendi hattini satarak, 6n ddemeli telefon hizmetinde kullanilacak kontérlerin nihai
tuketicilerle ylUz yluze karsilasilmaksizin, telefon veya internet Uzerinden iletilen talepler Uzerine, kart
sahibinin hattina otomatik olarak yuklenmesi ve bedelinin elektronik ortamda kredi karti kullanilarak
tahsil edilmesi suretiyle sirketiniz tarafindan yapilacak kontér satislarinin yukarida belirtildigi sekilde

belgelendirilmesi gerekmektedir.

Ote yandan, misteri aboneligini belirleyen hat satisi karsiliginda, Vergi Usul Kanunu hiikimleri uyarinca
malin teslimi veya hizmetin yapildigi tarihten itibaren yedi gin icinde fatura diizenlenmesi gerekecegi

tabiidir.

Bilgi edinilmesini rica ederim.

(*) Bu Ozelge 213 sayili Vergi Usul Kanununun 413 .maddesine dayanilarak verilmistir.

(**) inceleme, yargl ya da uzlasmada oldugu halde bu konuya iliskin olarak yanhs bilgi verilmis ise bu
Ozelge gecersizdir. (***) Talebiniz Gzerine tayin edilmis olan bu 6zelgeye uygun islem yapmaniz hélinde,
bu fiilleriniz dolayisiyla vergi tarh edilmesi icap ederse, tarafiniza vergi cezasi kesilmeyecek ve tarh

edilen vergi icin gecikme faizi hesaplanmayacaktir.

Bu metin Mevzuat Bankasi (mevzuat.vergibulustayi.com) aracilhigiyla gib.gov.tr arsivinden alinmistir. Resmi islemlerde Resmi

Gazete metni esastir. — 18.09.2026
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