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Konu : Yolcu tasima biletlerinin iptal edilmesi halinde tahsil edilecek tazminat

bedeli icin dlizenlenecek belge.

ilgide kayith dilekcenizde; karayolu ile sehirlerarasi ve uluslararasi yolcu tasimacili§i faaliyetinden dolayi

. Vergi Dairesi Mudarligd'nin ... vergi kimlik numarall mdikellefi oldugunuzu, sehirlerarasi yolcu
terminallerinde ve acenteler araciligi ile sehirlerarasi yolcu tasima bileti dizenlediginizi, biletlerin tim
acente ve terminallerde sistematik bir sekilde tek tip yazici ile anlasmali matbaalarda bastirildigini
belirterek, dnceden rezervasyon yaptirarak bilet satin almis olan yolcularin bu biletleri otoblsln hareket
saatine 24 saatten az slre kaldiginda iade etmeleri durumunda bilete cezai bir sart ve tazminat koymak
suretiyle kendilerinden bilet iade bedeli tahsil edilecegini ve bu tahsil edilecek tutar karsihdinda
mausterilerinize fatura dizenleyeceginizden bahisle teknik olarak 6énceden yaziciya konulmus biletlerin

degistirilerek fatura nidshasinin konulmasinin mimkin olmamasi nedeniyle s6z konusu tahsil edilen tutar
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karsihginda fatura yerine bilet dlzenleyip diizenleyemeyecedinizi, fatura diizenleme zorunlulugunuzun
bulunmasi halinde bilet nlshasina fatura yerine gecer ibaresi konularak fatura Uzerindeki bulunmasi
gereken asgari bilgilerin de yer almasi sarti ile bilet Gzerinde (bilet/fatura) "Faturadir" ibaresinin
konularak musterilerinize bu belgenin verilmesinin mimkin olup olmadigi hususunda Baskanhgimiz

gorust sorulmaktadir.

Bilindigi tzere, 213 sayil Vergi Usul Kanunu'nun 229'uncu maddesinde fatura, satilan emtia veya yapilan
is karsihginda mdusterinin borclandigi meblagl gbéstermek Uzere emtiayl satan veya isi yapan tlccar
tarafindan mdusteriye verilen ticari bir vesika olarak tanimlanmistir. Kanunun 232'nci maddesinde de

fatura kullanma mecburiyeti olan mukellefler hakkinda aciklamalara yer verilmistir.

Ote yandan, ayni Kanun'un 233'lincii maddesinde; "Birinci ve ikinci sinif tiiccarlar, kazanci basit usulde
tespit edilenlerle defter tutmak mecburiyetinde olan ciftcilerin fatura vermek mecburiyetinde olmadiklari

satislar ve yaptiklari islerin bedelleri asagidaki vesikalardan herhangi biri ile tevsik olunur.
1.Perakende satis fisleri;

2.Makineli kasalarin kayit rulolari;

3.Giris ve yolcu tasima biletleri.

Perakende satis fisi; makineli kasalarin kayit rulolan ve biletlerde, isletme veya mdukellefin adi,

dizenlenme tarihi ve alinan paranin miktari gdsterilir.

Perakende satis fisi ile giris ve yolcu tasima biletleriseri ve sira numarasi dahilinde teselsil ettirilir. Bu fis
ve biletler kopyali iki nisha olarak tanzim edilir ve bir nishasi musteriye verilir. Makineli kasa kullanip da
musteriye fis (makineli kasanin énceki fikrada belirtilen malumati ihtiva eden fisi) verilmemesi halinde,

perakende satis fisi tanzimi ve musteriye verilmesi mecburidir." hUkm{ yer almaktadir.

Vergi Usul Kanununda her bir vesikanin ayri ayri tanimi yapilmis olup, herhangi bir vesikanin Gzerine

baska bir vesika olduguna iliskin serhler disulebilecegine iliskin bir hikiim de yer almamaktadir.

Yukarida yapilan aciklamalar dogrultusunda, satmis oldugunuz biletlerin hareket saatine 24 saatten az
bir sire kala iade edilmesi durumunda yolculardan tahsil edeceginiz bedel icin fatura dizenlemeniz
gerekmekte olup, s6z konusu tazminat bedeli icin yolcu tasima bileti Gzerine "Faturadir" ibaresi ekleyerek

musterilerinize vermeniz mimkin bulunmamaktadir.

Bilgi edinilmesini rica ederim.

(*)  Bu Ozelge 213 sayili Vergi Usul Kanununun 413.maddesine dayanilarak verilmistir.
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(**) inceleme, yargl ya da uzlasmada oldugu halde bu konuya iliskin olarak yanhs bilgi verilmis ise bu

Ozelge gecersizdir.

(***) Talebiniz Uzerine tayin edilmis olan bu 6zelgeye uygun islem yapmaniz halinde, bu fiilleriniz
dolayisiyla vergi tarh edilmesi icap ederse, tarafiniza vergi cezasi kesilmeyecek ve tarh edilen vergi icin

gecikme faizi hesaplanmayacaktir.

Bu metin Mevzuat Bankasi (mevzuat.vergibulustayi.com) araciligiyla gib.gov.tr arsivinden alinmistir. Resmf islemlerde Resmf

Gazete metni esastir. — 18.09.2026
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