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            İlgide kayıtlı özelge talep formunuzda, görsel medyada telefon aracılığı ile uzaktan mesafeli satış
yapan kurumunuzun, müşterileri adına düzenlemiş olduğu faturaların arka yüzüne uzaktan mesafeli satış
sözleşmesinin basılıp basılmayacağı hususunda Başkanlığımız görüşü talep edilmektedir. 

           213 sayılı Vergi Usul Kanununun 229'uncu maddesinde faturanın tanımı yapılmış,  230 ve 231' inci
maddelerde  ise faturada bulunması zorunlu asgari bilgiler ve faturanın nizamına ilişkin hükümlere  yer
verilmiştir.

            385 sıra numaralı Vergi Usul Kanunu Genel Tebliğinde de kapıdan veya mesafeli sözleşme
düzenlemek suretiyle yapılan satışlara ilişkin yapılan iade işlemlerinde belge düzeninin ne şekilde
olacağına dair açıklamalara yer verilmiştir.

            Mezkûr Kanunda faturada bulunması zorunlu olan asgari bilgiler sayılmış olup, başka bilgilerin
bulunmayacağına ilişkin bir hükme yer verilmemiştir.
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            Bu itibarla, faturada bulunması zorunlu olan bilgilerin okunmasına engel teşkil etmeyecek ve
faturanın esas niteliğini bozmayacak şekilde faturanın arka yüzünde başka bilgilerin yer alması mümkün
bulunmaktadır.

            Ancak konu hakkında esas itibariyle, 4077 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve bu
kanuna ilişkin ilgili mevzuatının yürütülmesinden sorumlu Bakanlığa müracaat edilmesi gerekmektedir.

       Bilgi edinilmesini rica ederim.

 

 

 

(*)     Bu Özelge 213 sayılı Vergi Usul Kanununun 413.maddesine dayanılarak verilmiştir.

(**)   İnceleme, yargı ya da uzlaşmada olduğu halde bu konuya ilişkin olarak yanlış bilgi verilmiş ise bu
özelge geçersizdir.

(***) Talebiniz üzerine tayin edilmiş olan bu özelgeye uygun işlem yapmanız hâlinde, bu fiilleriniz
dolayısıyla vergi tarh edilmesi icap ederse, tarafınıza vergi cezası kesilmeyecek ve tarh edilen vergi için
gecikme faizi hesaplanmayacaktır.

Bu metin Mevzuat Bankası (mevzuat.vergibulustayi.com) aracılığıyla gib.gov.tr arşivinden alınmıştır. Resmî işlemlerde Resmî
Gazete metni esastır. — 18.09.2026
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