internetten yapilan satislarda kargo bedelinin nihai tiiketici
tarafindan odenmesi durumunda sevk irsaliyesi duzenlenip

dizenlenmeyecegi hk.
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Say! : 31977385-105[230 - .......... /.....]-32 18/03/2013
Konu : internetten yapilan satislarda kargo bedelinin nihai tiiketici tarafindan

6denmesi durumunda sevk irsaliyesi diizenlenip diizenlenmeyecegi

ilgide kayith dzelge talep formunda, ... Vergi Dairesi Midurliginin ... vergi numarah (T.C. kimlik
no: ...) mukellefi oldugunuzu, ev tekstili Urdnlerinin toptan ve perakende satisini yaptiginizi ve
internetten yapilan satislarda malin sevkinin kargo firmalar tarafindan yapildigini belirterek, karsi
0demeli olarak nihai tUketiciye gonderilmek Uzere kargo firmasina verilen Grln icin yazarkasa fisi
kesmenin yeterli olup olmadigi, irsaliyeli fatura dizenlenmesinin gerekip gerekmedigi konusunda

Baskanligimizdan gorls talep etmektesiniz.

213 sayili Vergi Usul Kanununun 229 ncu maddesinde; fatura, "Satilan emtia veya yapilan is

karsihginda midsterinin borglandigi meblagi gostermek (zere emtiayl satan veya isi yapan tlccar
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tarafindan musteriye verilen ticari vesikadir." seklinde tanimlanmistir.

Anilan Kanunun 230 uncu maddesinin birinci fikrasinin 5 inci bendinde ise; "... (Maln aliciya
teslim edilmek Uzere satici tarafindan tasindigi veya tasittinldigi hallerde saticinin, teslim edilen malin
alici tarafindan tasinmasi veya tasittirimasi halinde alicinin, tasinan veya tasittirlan mallar icin sevk

irsaliyesi dizenlenmesi ve tasitta bulundurulmasi sarttir.

Malin, bir mukellefin birden cok isyerleri ile subeleri arasinda tasindigi veya satilmak Uzere bir
komisyoncu veya diger bir araciya gonderildigi hallerde de, malin gonderen tarafindan sevk irsaliyesine
baglanmasi gereklidir. Bu bentte yazili irsaliyeler hakkinda fiyat ve bedel ile ilgili bilgiler hari¢c olmak
tzere, bu madde hikmi ile 231 inci madde hikmi uygulanir. irsaliyelerde malin nereye ve kime

gonderildigi ayrica belirtilir.

Su kadar ki nihai tdketicilerin tlketim amaciyla perakende olarak satin aldiklari mallar
kendilerinin tasimasi veya tasittirmasi halinde bu mallara ait fatura veya perakende satis fisinin

bulunmasi sartiyla sevk irsaliyesi aranmaz.)" hiUkmune yer verilmistir.

Ote yandan, 211 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginde fatura ve sevk irsaliyesinin ayri
belgeler olarak degil, isteyen miukellefler acisindan "irsaliyeli fatura" adi altinda tek belge olarak
dizenlenmesi ve kullaniimasi imkani getirilmis, 232 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginde
yapilan dizenleme ile de mukelleflerin, faaliyetleriyle ilgili olarak irsaliyeli fatura kullanmalarinin yani

sira, fatura ve sevk irsaliyesini ayri ayri da kullanabilecekleri belirtilmistir.

Diger taraftan 385 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginin, "4-Kapidan veya Mesafeli
Sézlesme Dlzenlenerek Yapilan Satislarda iade islemlerinde Belge Diizeni" bashkli bélimiinde, "4077
sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanununun 8 inci maddesinde, isyeri, fuar, panayir gibi satis
mekanlari disinda dnceden mutabakat olmaksizin tecribe ve muayene kosullu satislar kapidan satis
olarak tanimlanmistir. Bu tlr satislarda tiketiciye yedi gunlik tecribe muayene slresi sonuna kadar mali

kabul veya hic bir gerekce gostermeden reddetme hakki taninmistir.

Kanunun 9/A maddesinde ise mesafeli s6zlesmeler; yazili, gorsel, telefon ve elektronik ortamda
veya diger iletisim araclan kullanilarak ve tiketicilerle karsi karsiya gelinmeksizin yapilan ve malin veya
hizmetin tlketiciye aninda veya sonradan teslimi veya ifasi kararlastirilan sézlesmeler olarak tarif

edilmistir.

Bundan bodyle, sadece kapidan ve mesafeli sézlesmeler dizenlenerek yapilan satislara iliskin iade
islemleri icin Vergi Usul Kanununun mukerrer 257 nci maddesinin Bakanligimiza verdigi yetkiye istinaden
iade bolimUnin yer alacagi bir faturanin diizenlenmesi ve en az iki 6rneginin muisteriye malla beraber

goénderilmesi uygun goéralmastar.
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S6z konusu faturanin alt kismina acilacak iade boliminde;
- Mali iade edenin adi soyadi, adresi, imzasi
- lade edilen mala iliskin cins, miktar, birim fiyat ve tutar yer alacaktir.

Bu sekilde diizenlenen fatura malla beraber musteriye gonderildiginde misteri mali iade etmek
isterse iadeye iliskin bélimi dolduracak ve iki 6érnek olan faturanin bir érnegini mal ile birlikte mali

satana geri gonderecek, bir 6rnegi kendinde kalacaktir."
dizenlemesine yer verilmistir.

Yukarida yapilan aciklamalara goére; internet Gzerinden yapilacak alisveriste nihai tiketicinin mali
perakende olarak alip kendisinin tasimasi/tasittirmasi fillen mimkin olamayacagindan, tarafinizca 385
Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligine gore iade bdliminin yer alacagi fatura ile yaninda sevk
irsaliyesi veya 211 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligine gore yine iade bélimunin yer alacagi

irsaliyeli fatura adi altinda tek belge dizenlenmesi gerekmektedir.

Bilgi edinilmesini rica ederim.

(*)  Bu Ozelge 213 sayili Vergi Usul Kanununun 413.maddesine dayanilarak verilmistir.

(**) inceleme, yargl ya da uzlasmada oldugu halde bu konuya iliskin olarak yanlis bilgi verilmis ise bu

Ozelge gecersizdir.

(***) Talebiniz Uzerine tayin edilmis olan bu 6zelgeye uygun islem yapmaniz halinde, bu fiilleriniz
dolayisiyla vergi tarh edilmesi icap ederse, tarafiniza vergi cezasi kesilmeyecek ve tarh edilen vergi icin

gecikme faizi hesaplanmayacaktir.

Bu metin Mevzuat Bankasi (mevzuat.vergibulustayi.com) araciligiyla gib.gov.tr arsivinden alinmistir. Resmf islemlerde Resmf

Gazete metni esastir. — 18.09.2026
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