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Konu : Otomatik satis makinelerinin arizalanmasi veya bilgisayar yazilim

sistemlerinin calismamasi durumunda belgelendirme dtizeni.

ilgide kayith dzelge talep formunuz ve eklerinde, firmanizin ... ve ... illerinde cesitli noktalarda
otomatik satis makinelerinin icerisinde su, biskivi, cikolata, sicak ve soduk icecekler gibi gida maddeleri
satisini yaptigi, satis noktalarinda yer alan otomatik satis makinelerine yerlestirimek Uzere mal
sevkiyatlarinda "muhtelif mdusteriler" ibareli sevk irsaliyesi, yapilan satislara iliskin de yasal suresi
icerisinde muhtelif misteriler adi altinda fatura dizenlendigi, otomatik satis makinelerinin madeni para
veya kredi karti ile calistigi, yapilan satis miktar ve tutarlarinin mali verilerinin makinelerin icinde bulunan
modem ve GPRS hatti vasitasiyla alinabildigi, ariza durumunda otomatik satis makinelerinin Uzerinde
bulunan hafiza karti ve pil sayesinde bilgilerin muhafaza edildigi ve sistem baglantisi saglandiginda

bilgilerin merkez sunucularina aktarildigi ve raporlama saglanabildigi belirtilerek,
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- Otomatik satis makinelerin hafizalarinin mihdrlenip mihutrlenemeyecegi;

- S6z konusu makinelerin arizalanmasi veya bilgisayar yazilim sisteminin ¢calismamasi durumunda

ariza giderilene kadar belgelendirmenin nasil yapilmasi gerektigi hususlarinda
Baskanligimiz goriisi talep edilmektedir.

213 sayili Vergi Usul Kanununun 229 uncu maddesinde faturanin, satilan emtia veya yapilan is
karsihginda midsterinin borglandigi meblagi gostermek (zere emtiayl satan veya isi yapan tlccar

tarafindan musteriye verilen ticari vesika oldugu,

231 inci maddesinin 5 inci bendinde, faturanin, malin teslimi veya hizmetin yapildig! tarihten
itibaren azami yedi gin icinde dizenlenecedi, bu slre igerisinde dizenlenmeyen faturalarin hic

dizenlenmemis sayilacag,

232 nci maddesinde, birinci ve ikinci sinif tiiccarlar, kazanci basit usulde tespit edilenlerle defter
tutmak mecburiyetinde olan ciftcilerin sattiklari emtia veya yaptiklari isler icin fatura vermek, satin

aldiklari emtia ve hizmetler icin de fatura istemek ve almak zorunda olduklari hikim altina alinmistir.

Ote yandan, 385 sira numarah Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginin "2- Otomatik Satis Makineleri

ile Yapilan Satislarda Belge Duzeni" baslikh béliminde;

a) Otomatik satis makineleri kullanilmak suretiyle yapilan mal veya hizmet satislarinin, anilan
makinelerin asagida belirtilen sekilde kullaniimasi kaydiyla, tebligin bu béliminde yer alan aciklamalar

cercevesinde belgelendirilmesi uygun goralmustar.

- S0z konusu makinelerle yapilan mal veya hizmet satislarina iliskin bilgiler, makinenin

hafizasindan silinemeyecek ve degistirilemeyecek bir sekilde kaydedilecektir.
- Kaydedilen bilgilere disaridan herhangi bir midahale yapilamayacaktir.
- GUn sonunda makineden gunlUk satis raporu alinabilecektir.

Bu sartlarin saglanmasi durumunda malin satisi veya hizmetin verilmesi aninda Vergi Usul
Kanununda yer alan belgelerden herhangi biri dizenlenmeyecek ancak guin sonlarinda makineden

alinacak raporlara istinaden "muhtelif masteriler" ibareli bir fatura dizenlenecektir.

b) Otomatik satis makinelerinin yukarida sayilan sartlari tasimamasi ve herhangi bir dizeneginin
olmamasi nedeniyle satisin para atilmak suretiyle yapilmasi halinde, malin sevk edildigi tarihten itibaren
azami yedi gun icinde satilan mallar icerecek sekilde "muhtelif mdusteriler" ibareli bir fatura

dizenlenmesi gerekmektedir.
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Her iki halde de, s6z konusu otomatik satis makinelerine yerlestirilmek Uzere tasinan mallar icin
"muhtelif masteriler" ibareli sevk irsaliyesi diizenlenecek ve yukarida bahsi gecen sekilde dlzenlenecek

faturalar ile irtibatlandirilacaktir.

c) Sadece hizmet sunan makinelerde yukarida bahsedildigi sekilde dizenegin olmamasi
durumunda ise gin sonunda cihazda birikmis paranin sayilarak toplam hasilat tutari Gzerinden "muhtelif

musteriler" ibareli bir fatura dizenlenecektir.

Ayrica, s6z konusu makineleri farkl isyerlerine yerlestirmek suretiyle komisyon &denmesi

karsihginda komisyon tutarini gésterir faturanin diizenlenecegi ise tabiidir." aciklamalari yer almaktadir.

Buna goére, mezkdr Tebligin 2 nci boliminin (a) bendinde belirtilen sartlar tasiyan otomatik
satis makinelerinden giin sonunda satis raporu alinarak, bu rapora istinaden "muhtelif musteriler" ibareli
bir fatura duzenlenmesi gerekmektedir. S6z konusu makinelerin arizalanarak merkez ile irtibatinin
kopmasi durumunda da gin sonunda manuel olarak satis raporlarinin alinmasi ve "muhtelif muUsteriler"

ibareli bir fatura dizenlenmesi mimkin bulunmaktadir.

Diger taraftan, otomatik satis makineleri ile yapilan satislarda belge dlzenine yodnelik
aciklamalara yer verilen 385 sira numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginde bu makinelerin

hafizalarinin mihidrlenmesi gerektigine dair bir diizenlemeye yer verilmemistir.

Bilgi edinilmesini rica ederim.

(*)  Bu Ozelge 213 sayili Vergi Usul Kanununun 413.maddesine dayanilarak verilmistir.

(**) inceleme, yargl ya da uzlasmada oldugu halde bu konuya iliskin olarak yanlis bilgi verilmis ise bu

Ozelge gecersizdir.

(***) Talebiniz Uzerine tayin edilmis olan bu 6zelgeye uygun islem yapmaniz halinde, bu fiilleriniz
dolayisiyla vergi tarh edilmesi icap ederse, tarafiniza vergi cezasi kesilmeyecek ve tarh edilen vergi icin

gecikme faizi hesaplanmayacaktir.

Bu metin Mevzuat Bankasi (mevzuat.vergibulustayi.com) araciligiyla gib.gov.tr arsivinden alinmistir. Resmf islemlerde Resmf

Gazete metni esastir. — 15.09.2026
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