internet lizerinden yapilan satislarda miisterilerin T.C. kimlik
numarasi bilgisine e-Arsiv Faturalarda yer verilmesinin zorunlu olup

olmadig: hk.

Belge tiirii Ozelge
Kanun VERGI USUL KANUNU
Ozelge no 27575268-105[Mi1k.242-2020-9071-191430
Tarih 04.05.2023
T.C.
HAZINE VE MALIYE BAKANLIGI
Ankara Vergi Dairesi Baskanhgi
Gelir Kanunlan Usul Grup Midirlagu

Sayl : 27575268-105[Miik.242-2020-907]-191430 04.05.2023
Konu : Iinternet Gzerinden yapilan satislarda misterilerden T.C. kimlik numarasi

istenilip istenilmeyecegi hk.

llgide kayith 6zelge talep formunuzun tetkikinden;

- Sirketinizin kitap ve dergi yayinlama faaliyeti ile istigal ettigi ve bu Urlnlerin internet sitesi ve

perakende satis magazalar araciliiyla satisini yaptigi,

- internet Gzerinden yapilan satislarda musterilerinizin biyik kisminin T.C. kimlik numarasini paylasmak
istemedigi icin faturalarda T.C. kimlik numarasi (TCKN) alaninin bos birakildigi, musterilerin bos biraktigi
vergi kimlik numarasi (VKN) alanina, TCKN'ye karsilik gelecek sekilde "1111 1111 111" olarak giris
yaptiginiz,
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- Kitap ve dergi satislarinizdan kaynaklh KDV iade taleplerinizde, vergi dairesince yapilan incelemelerde
s6z konusu numara Uzerinden alisveris yapanlarin gergek kisi olup olmadigini tespit edemedigini

belirtmesi lizerine web sitenizde TCKN alanini zorunlu hale getirdiginiz,

- Avukat bir musterinizin, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu geregince TCKN'nin kisisel bir bilgi oldugunu

ve yasal bir zorunluluk olmadikca talep edilemeyecegini bildiren bir ihtar ¢ektigi

hususlarindan bahisle, internet Gzerinden yapmis oldugunuz satislarda gercek kisi misterilerin TCKN
bilgisinin alinmasinin vergi mevzuati acgisindan bir zorunluluk olup olmadigi ile zorunlu degilse bu alani
bos birakan mdusteriler icin TCKN yerine "1111 1111 111" yazilmasinin uygun olup olmadidi hakkinda

Baskanligimiz gorisinin talep edildigi anlasiimaktadir.

Ayrica, ebelge.gib.gov.tr adresinde yapilan sorgulamalardan, sirketinizin e-Fatura ve e-Arsiv Fatura kayith

kullanicilart arasinda bulundugu anlasiimistir.

213 sayili Vergi Usul Kanununun;

- 230 uncu maddesinde, "Faturada en az asagidaki bilgiler bulunur:
1. Faturanin dldzenlenme tarihi, seri ve sira numarasi;

2. Faturayi dizenleyenin adi, varsa ticaret unvani, is adresi, bagll oldugu vergi dairesi ve hesap

numarasi;
3. Mdsterinin adi, ticaret unvani, adresi, varsa vergi dairesi ve hesap numarasi;
4. Malin veya isin nevi, miktari, fiyat: ve tutari;

5. Satilan mallarin teslim tarihi ve irsaliye numarasi...",

- 231 inci maddesinin birinci fikrasinin (6) numarah bendinde, "Bu Kanunun 232 nci maddesinin birinci
fikrasina gore fatura dizenlemek zorunda olanlar, misterinin adi ve soyadi ile bagli oldugu vergi dairesi
ve hesap numarasinin dogrulugundan sorumludur. (Ancak bu sorumluluk, ayni maddenin 2 nci fikrasinin
uygulandigi halleri kapsamaz.) Fatura dizenleyenin istemesi halinde mdlsteri kimligini ve vergi dairesi

hesap numarasini gésterir belgeyi ibraz etmek zorundadir.",
hikUmleri yer almaktadir.

Ayrica, 157 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligine gore, minhasiran nihai tiketiciye yapilan
satislar icin dizenlenecek faturalarda; musterinin adi, ticaret unvani, adresi, varsa vergi dairesi ve hesap
numarasi ve malin veya isin nevi, miktari, fiyati ve tutanyla ilgili olarak sadece, musterinin adi ve
soyadinin bulunmasi, satilan mallarin ayri ayri miktar, cins ve nevi itibariyla ayrintili olarak yazilmasinin

glglik arz ettigi durumlarda gruplandiriimak suretiyle belirtiimesi veya satilan mallarin ayr gruplar
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itibariyla tutarlarinin yazilmasi halinde diger bilgilerin noksansiz yer almasi ve yazili fatura nizamina

uyulmasi sartiyla faturanin gecerliligi icin yeterli sayllmaktadir.

Diger taraftan, 213 Sayili Vergi Usul Kanunu uyarinca diizenlenmesi zorunlu olan belgelerin elektronik
ortamda dulzenlenmesine, iletiimesine, muhafazasina ve ibrazina ydnelik usul ve esaslari iceren
Tebliglerin gézden gecirilmesi sonucu, tim taraflarin tek kaynaktan bilgilenmelerinin temin edilmesi ve
elektronik belge uygulamalarinda batinligidn saglanmasi amaciyla hazirlanan 509 Sira No.lu Vergi Usul
Kanunu Genel Tebligi 19/10/2019 tarihli ve 30923 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yururlige

girmistir.
Mezk(r Tebligin;
- "IV.2. e-Arsiv Fatura Uygulamasi” baslikli bélumunde, "...

Bu Teblig kapsaminda Baskanliktan e-Arsiv Fatura uygulamasina dahil olma izni alan mdlkellefler, e-
Fatura uygulamasina kayitl olmayan kullanicilara (vergi mikellefleri veya vergi mikellefi olmayanlar)
dizenleyecekleri faturalari da elektronik ortamda e-Arsiv Fatura olarak olusturur, alicinin talebine gére e-
Arsiv Faturayi kagit veya elektronik ortamda iletir ve diizenleyene ait niishayi ise elektronik ortamda

muhafaza ve ibraz ederler.

Bu Tebligde dlizenlenen e-Arsiv Fatura belgesi, yeni bir belge tirli olmayip, kagit ortamdaki "Fatura"

belgesi ile ayni hukuki niteliklere sahiptir.

e-Arsiv Fatura uygulamasina kayitli mlikelleflerin, bu Tebligin "V.7." ve "VIII." numarali béliimlerinde
belirtilen istisnai durumlar haricinde, e-Fatura uygulamasina kayitl miikelleflere gerceklestirmis oldugu
mal satislari ile hizmet ifalarinda faturayi e-Fatura olarak, e-Fatura uygulamasina kayitli olmayan vergi
mukellefleri ile vergi mUikellefi olmayanlara gerceklestirmis oldugu mal satislari ile hizmet ifalarinda ise

faturayi e-Arsiv Fatura olarak dizenlemeleri zorunludur.",

- "IV.2.3. e-Arsiv Faturada Bulunmasi Gereken Bilgiler" baslkli béliminde, "e-Arsiv Faturada

asadida yer alan bilgilerin bulunmasi zorunludur:
a) e-Arsiv Faturanin duzenlenme tarihi ve belge numarasi.

b) e-Arsiv Faturayi dlizenleyenin adi/soyadi, varsa ticaret unvani, is adresi, bagl oldugu vergi dairesi ve

vergi kimlik numarasi.
¢) Musterinin adi/soyadi, ticaret unvani, varsa vergi dairesi ve vergi kimlik numarasi.

¢) Malin veya isin nevi, miktari, fiyati ve tutari, vergi tirt, orani ve tutari.

Sayfa3/7



d) Satilan mallarin teslim tarihi ve irsaliye numarasi.

e) Baskanlik sistemlerinden elektronik ortamda sorgulanmasi, dogrulanmasi ve gériintlilenmesine imkan
vermek lizere, Baskanlik tarafindan bilgi icerigi belirlenen karekod veya barkod (Baskanlik tarafindan

ebelge.gib.gov.tr adresinden yapilan duyuruda belirtilecek tarihten itibaren).

Baskanlik, ihtiya¢c duyulmasi halinde s6z konusu bilgilere ilave bilgilerin de e-Arsiv Faturada bulunmasini

mukelleflere gerekli duyurulari ebelge.gib.gov.tr adresinde yaparak isteyebilir.

Miikellefler e-Arsiv Fatura (zerindeki zorunlu bilgilere ilave olarak ihtiyaclari dogrultusunda farkli bilgilere

de yer verebilir.",

- "IV.2.4.5. Elektronik Ticaret Kapsaminda Diizenlenen e-Arsiv Faturalara iliskin Usul ve
Esaslar"” baslikli bélimunde, "e-Arsiv Fatura uygulamasina dahil olup internet lizerinden mal ve hizmet
satisi yapanlar, yaptiklar satislara iliskin e-Arsiv Faturalari elektronik ortamda iletmek zorundadir. S6z
konusu satislarda irsaliye yerine gecen; e-Arsiv Faturanin kadit ciktisi, OKC fatura bilgi fisi ya da sevk

irsaliyesinin sevk edilen malin yaninda bulunmasi gerekmektedir.

e-Arsiv  Fatura uygulamasina dahil olan mlkellefler tarafindan elektronik ticaret kapsaminda
gerceklestirilen mal ve hizmet satislarina iliskin diizenlenecek e-Arsiv Faturalarda asadidaki bilgilere yer
verilmesi zorunlu olup, ayrica fatura lzerinde "Bu satis internet (zerinden yapilmistir." ifadesi yer

almalidir.

1. Satis isleminin yapildigi web adresi.

2. Odeme sekli.

3. Odeme tarihi.

4. Mal satislarinda génderiyi tasiyanin adi soyadi/unvani ve VKN/TCKN bilgisi.
5. Satisa konu malin génderildigi veya hizmetin ifa edildigi tarih.

6. iade bélimiinde; mali iade edenin adi soyadi, adresi, imzasi, iade edilen mala iliskin cins, miktar, birim

fiyat ve tutari.

aciklamalari yer almaktadir.

Bunun yani sira, 3 Seri No.lu Vergi Kimlik Numarasi Genel Tebliginin "1.1 TlUrkiye Cumhuriyeti Vatandasi
Olan Kisiler" baslikli béliminde, "Vergi kimlik numarasi almis olan Turkiye Cumhuriyeti tabiyetinde
bulunan gercek kisilerin vergi kimlik numaralari ile Tdrkiye Cumhuriyeti kimlik numaralarinin

eslestiriimesi sonucunda, vergi dairesi kayitlarinda Tlrkiye Cumhuriyeti tabiyetinde bulunan gercek
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kisilerin vergi kimlik numaralari on bir haneli rakamdan olusan Tirkiye Cumhuriyeti kimlik numarasina
dénustirilmis ve 01/07/2006 tarihinden itibaren vergi dairelerince fiilen Tlrkiye Cumhuriyeti kimlik

numarasi kullaniimaya baslaniimistir.

Tidrkiye Cumbhuriyeti tabiyetinde bulunan gercek kisiler i¢cin vergi kimlik numarasi olarak Tlrkiye
Cumbhuriyeti kimlik numarasinin kullaniilmaya baslanildigi tarihten itibaren belgelerde vergi kimlik
numarasi satirina on bir haneli Tilrkiye Cumhuriyeti kimlik numarasi yazilacaktir." aciklamalarina yer

verilmistir.
Ote yandan, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun;

- "Tanimlar" baslikli 3 Uncl maddesinde, "(1) Bu Kanunun uygulanmasinda;

d) Kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tirli bilgiyi,

e) Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden dizenlenmesi, aciklanmasi, aktariimasi,
devralinmasi, elde edilebilir hdle getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi

veriler Gzerinde gerceklestirilen her tirlt islemi,

ifade eder.",

- "Genel ilkeler" baslikhi 4 Gncli maddesinde, "(1) Kisisel veriler, ancak bu Kanunda ve diger kanunlarda

oéngéorilen usul ve esaslara uygun olarak islenebilir.

(2) Kisisel verilerin islenmesinde asagidaki ilkelere uyulmasi zorunludur:

- "Kisisel verilerin islenme sartlar" baslikh 5 inci maddesinde, "(1) Kisisel veriler ilgili kisinin acik rizasi

olmaksizin islenemez.

(2) Asagidaki sartlardan birinin varhgi halinde, ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin kisisel verilerinin

islenmesi miumkdnddr:

a) Kanunlarda acik¢ca 6ngérilmesi.

¢) Veri sorumlusunun hukuki yikidmldiligind yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.
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- "Kisisel verilerin aktarilmasi" baslkli 8 inci maddesinde; "(1) Kisisel veriler, ilgili kisinin acik rizasi

olmaksizin aktarilamaz.
(2) Kisisel veriler;

a) 5 inci maddenin ikinci fikrasinda,

belirtilen sartlardan birinin bulunmasi hélinde, ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin aktarilabilir.
(3) Kisisel verilerin aktariilmasina iliskin diger kanunlarda yer alan hikimler saklidir."
hikUmleri mevcuttur.

Bu kapsamda esas itibariyla e-Arsiv Fatura Uygulamasi kapsaminda dizenlenen faturalar, yeni bir belge
tird olmayip kagit fatura ile ayni hukuki niteliklere sahiptir. Ancak e-Arsiv Faturada TCKN/VKN alanlari
teknik olarak doldurulmasi zorunlu alanlar olup, bu alan bos gecilememektedir. Mevzuatsal bir zorunluluk
olmasi halinde mukelleflerin bu alanlara gercek TCKN/VKN bilgisini yazmasi, mevzuatsal zorunluluk
bulunmamasi halinde ise TCKN kisminin doldurulmasinda (onbir haneli) "1111 1111 111", VKN kisminin
doldurulmasinda (on haneli) "222 222 2222" olarak giris yapmasi gerekmektedir. Bu uygulamadan
maksat e-Arsiv Fatura Uygulamasi sistemine kayitl kullanicilarin ticari faaliyet amaciyla yapmis olduklari

mal teslimi veya hizmet ifalarinin elektronik ortamda belgelendiriimesi ve muhafazasidir.

Buna gore somut durumda, internet Uzerinden miukellef olmayan nihai tlketicilere yapacaginiz
satislariniza iliskin olarak e-Arsiv Uygulamasi kapsaminda dlizenleyeceginiz faturalarda bu kisilerin
VKN/TCKN bilgisine yer verilmesi mecburiyeti bulunmamaktadir. Ancak, s6z konusu faturalarda Vergi
Usul Kanununun 230 uncu maddesinde yer alan diger bilgiler ile 509 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel

Tebliginin (IV.2.4.5.) b6éluminde belirtilen bilgilerin tamamina yer verilmesi gerekmektedir.

Bununla birlikte, ilgili diger yasal mevzuat (Ba-Bs, OTV gibi) cercevesinde bildirim yikimliliginin yerine
getirilmesi bakimindan VKN/TCKN bilgisinin gereklilik arz ettigi durumlarda, s6z konusu mevzuat
dahilinde islem tesis edilerek, nihai tlketicilerin VKN/TCKN bilgisinin temin edilerek faturada yer

verilmesinde Vergi Usul Kanunu bakimindan sakinca bulunmamaktadir.

Diger taraftan, Vergi Usul Kanununun 232 nci maddesinin birinci fikrasinda sayilanlara e-Arsiv
Uygulamasi kapsaminda dlizenlenecek faturalarda VKN/TCKN bilgisine yer verilmesinin kanunen zorunlu

oldugu tabiidir.

Bilgi edinilmesini rica ederim.
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(*)  Bu Ozelge 213 sayili Vergi Usul Kanununun 413.maddesine dayanilarak verilmistir.

(**) inceleme, yargi ya da uzlasmada oldugu halde bu konuya iliskin olarak yanhs bilgi verilmis ise bu

Ozelge gecersizdir.

(***) Talebiniz Uzerine tayin edilmis olan bu 6zelgeye uygun islem yapmaniz halinde, bu fiilleriniz
dolayisiyla vergi tarh edilmesi icap ederse, tarafiniza vergi cezasi kesilmeyecek ve tarh edilen vergi icin

gecikme faizi hesaplanmayacaktir.

Bu metin Mevzuat Bankasi (mevzuat.vergibulustayi.com) araciligiyla gib.gov.tr arsivinden alinmistir. Resmf islemlerde Resmf

Gazete metni esastir. — 18.09.2026
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