Elektronik fatura kullanicisinin nihai tuketiciye faturayi e-posta
yoluyla gonderip gonderemeyecegi

Belge tiiri Ozelge

Kanun KATMA DEGER VERGISI MUKELLEFLERININ ODEME KAYDEDICI CIHAZLARI KULLANMALARI
MECBURIYETi HAKKINDA KANUN

Ozelge no B.07.1.GiB.4.34.19.02-105[229-2014/VUK1-18823]-87659

Tarih 19.10.2015

T.C.
GELIR IDARESIi BASKANLIGI
iSTANBUL VERGI DAIRESi BASKANLIGI

Miikellef Hizmetleri Usul Grup Mudurliagi

Say!l : 11395140-105[229-2014/VUK1-18823]-87659 19/10/2015

Konu : Elektronik fatura kullanicisinin nihai tuketiciye faturayi e-posta

yoluyla génderip génderemeyecegi

ilgide kayith Ozelge Talep Formunuzda; Sirketinizin e-fatura kayith kullanicisi oldugu, isyerlerine-
konutlara alarm sistemi kurma ve arag takip sistemi hizmeti verdiginizi, vergi mukellefi olmayan
musterilerinize Vergi Usul Kanunu (VUK) Genel Tebliglerinde 6ngorilen esaslara uyarak fatura dizenleyip
goénderdiginiz belirtilerek, bireysel musterilerinize kagit ortaminda her ay kagit fatura duizenleyip
gdéndermek vyerine faturalarin e-posta adresi olan mdasterilerinize e-posta yoluyla goénderilip

goénderilemeyecegdi hususunda Baskanhgimiz gorisu talep edilmektedir.
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Bilindigi Gzere 213 sayili Vergi Usul Kanunu'nun Mikerrer 242'nci maddesinin 2 nci fikrasinin
5766 sayili Kanunun 17 nci maddesiyle degistirilen 5'nci paragrafi uyarinca; Maliye Bakanhgi, elektronik
defter, belge ve kayitlarin olusturulmasi, kaydedilmesi, iletiimesi, muhafaza ve ibrazi ile defter ve
belgelerin elektronik ortamda tutulmasi ve dizenlenmesi uygulamasina iliskin usul ve esaslari
belirlemeye yetkili oldugu belirtilmis ve ayni Kanunun Mukerrer 257'nci maddesinin birinci fikrasinin (3)
numarali bendinde de Maliye Bakanhgi'nin, tutulmasi ve diizenlenmesi zorunlu defter, kayit ve belgelerin
mikro film, mikro fis veya elektronik bilgi ve kayit araclariyla yapiimasi veya bu kayit ortamlarinda
saklanmasi hususunda izin vermeye veya zorunluluk getirmeye, bu konuda uygulama usul ve esaslarini

belirlemeye yetkili oldugu hikme baglanmistir.

Maliye Bakanhgi'na taninan bu yetkiler cercevesinde yaygin olarak kullanilan belgelerden biri olan
"faturanin" elektronik belge olarak dizenlenmesi, elektronik ortamda iletiimesi, muhafaza ve ibraz
edilmesine iliskin usul ve esaslara yonelik olarak 397, 416, 421, 424, 433, 447 ve 448 Sira No'lu Vergi

Usul Kanunu Genel Tebligleri ile dizenlemeler yapiimistir.

397 Sira Nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile e-fatura uygulamasina basvuran ve sisteme
kayith kullanici olarak tanimlanan mdukelleflerin birbirlerine sattiklari mal veya hizmetler icin e-fatura
dizenlenebilmesi ve bu faturalarin alicilara elektronik ortamda iletilebilmesi olanagi getirilmistir. S6z
konusu uygulama ile faturanin elektronik olarak dizenlenebilmesi ve alicisina génderilebilmesi icin satici
ve alicinin her ikisinin de e-fatura uygulamasina kayith kullanici olmasi gerekmektedir. Bunlardan birinin
kayitli kullanici olmamasi durumunda diizenlenecek faturanin kagit ortaminda diizenlenen fatura olmasi

gerekmektedir.

Maliye Bakanligi 397 Sira Nolu Vergi Usul Kanunu Genel Teblidi ile getirilen e-fatura uygulamasi
haricinde, "e-Arsiv" uygulamasina yonelik olarak 433 Sira Nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi
30.12.2013 tarihinde yayimlamis ve 443 Sira Nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile teblig hikimleri
glincellenmistir. S6z konusu tebligde; e-Arsiv uygulamasina kayith bulunan saticilar tarafindan sunulan
mal veya hizmetler karsiiginda dlzenlenen faturalarin, alicinin e-Fatura sistemine kayitli olmayan
mukellef veya nihai tiketici durumunda olmasi halinde dahi elektronik ortamda (e-Arsiv uygulamasi
aracihgr ile) dizenlenebilmesine ve elektronik ortamda iletilebilmesine iliskin usul ve esaslar
belirlenmistir. 433 Sira Nolu Vergi Usul Kanunu (e-Arsiv) Genel Tebligi ile Mezkur Kanun uyarinca kagit

ortaminda didzenlenmek, muhafaza ve ibraz edilmek zorunlulugu bulunan faturanin elektronik ortamda
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dizenlenmesi ve ikinci nishasinin elektronik ortamda muhafaza ve ibraz edilmesine imkan taniyan e-
Arsiv Uygulamasi miukelleflerin kullanimina acilmistir. e-Arsiv uygulamasina iliskin usul ve esaslari
dizenlendigi 433 Sira Nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligin ile 433 Sira Nolu Vergi Usul Kanunu Genel
Tebligine degisiklik getiren 443 Seri Nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginin 3. boélimi{ birlikte

degerlendirildiginde, e-Arsiv uygulamasina kayith bulunan saticinin;

a) Elektronik fatura sistemine kayith kullaniciya elektronik fatura dizenleyecedi ve bu faturalar e-

Fatura uygulamasi Gzerinden aliciya elektronik ortamda iletilecedi,

b) Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 397) ile getirilen e-Fatura Uygulamasina kayitli
olmayan vergi mukelleflerine e-Arsiv Uygulamasi kapsaminda fatura olusturmaya, kagit ortaminda
gondermeye ve olusturulan faturalarin ikinci nishasini elektronik ortamda muhafaza ve istendiginde
ibraz etmeye zorunludurlar. Bununla birlikte s6z konusu mukellefler, e-Arsiv Uygulamasi kapsaminda
olusturduklari faturalar alicisinin talebi dogrultusunda ve www.efatura.gov.tr internet adresinde
yayimlanan e-fatura format ve standardini kullanmak ve de s6z konusu faturanin basilabilir géranttsuna
de eklemek sartiyla, muUsterilerine elektronik ortamda da iletebilirler. Bu durumda e-Arsiv Faturasinin

ayrica kagida basilmasina gerek bulunmadig,

c) Nihai tUketicilere (vergi mukellefi olmayan alicilara) dizenlenmesi gereken faturalarin, e-Arsiv
uygulamasinda elektronik olarak dizenlenebilecedi ve musterinin talebine (rizasina) uygun olarak kagit
veya elektronik ortamda teslim edilebilecedi, alici tarafindan elektronik ortamda teslimi istenen
faturalarin, internet dahil olmak Uzere her tirll elektronik arac ve ortamlar vasitasiyla iletilebilecegi, bu
satislara ait faturanin, malin teslimi ya da hizmetin ifasi aninda elektronik ortamda iletilmesi durumunda
muUsteriye bu faturanin kagit ciktisi verilmesi gerektigi ve ciktinin satici veya yetkilisi tarafindan
imzalanmasi zorunlu oldugu ve bu imkandan yararlanabilmek icin faturanin malin teslimi aninda

dizenlenmesi zorunlu oldugu,

belirtilmistir.

Bu aciklamalar cercevesinde, sadece e-fatura sistemine kayith kullanicilar arasinda e-fatura
gonderim ve aliminin gerceklesebilir olmasi sebebiyle , musterilerinizin e-fatura sistemine kayitl

kullanici olmamasi halinde kesilecek faturanin kagit fatura olarak diizenlenmesi gerekmektedir. Ancak e-
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Arsiv uygulamasina gecmeniz durumunda e-fatura sistemine kayith bulunmayan vergi mukelleflerine
veya vergi muikellefi olmayan alicilara (nihai tlketicilere) 433 Sira No'lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi
ile 443 Seri Nolu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginde belirtilen usul ve esaslar cercevesinde elektronik

olarak fatura dizenlenebilecek ve alicisina (muUsterilerinize) elektronik ortamda iletilebilecektir.

Ote yandan; 397, 433 ve 443 Sira No'lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliglerinde belirtilen usul ve
esaslar disinda, kagit ortaminda dizenlenmesi ve kagit ortaminda mdusterilerinize verilmesi gereken
faturalarin e-posta yoluyla alicisina iletilmesinin, kanuni bir gecerligi bulunmamakta olup, bu yontemle
elektronik ortamda iletilen kagit faturalarin e-Fatura veya e-Arsiv faturasi olarak kabul edilmesi imkani

bulunmamaktadir.

Bilgi edinilmesini rica ederim.

(*)  Bu Ozelge 213 sayili Vergi Usul Kanununun 413.maddesine dayanilarak verilmistir.

(**) inceleme, yargl ya da uzlasmada oldugu halde bu konuya iliskin olarak yanlis bilgi verilmis ise bu

Ozelge gecersizdir.

(%) Talebiniz Uzerine tayin edilmis olan bu 6zelgeye uygun islem yapmaniz halinde, bu fiilleriniz
dolayisiyla vergi tarh edilmesi icap ederse, tarafiniza vergi cezasi kesilmeyecek ve tarh edilen vergi icin

gecikme faizi hesaplanmayacaktir.

Bu metin Mevzuat Bankasi (mevzuat.vergibulustayi.com) araciligiyla gib.gov.tr arsivinden alinmistir. Resmf islemlerde Resmt

Gazete metni esastir. — 13.09.2026
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