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Konu : İnternet sitesi aracı kılınarak yapılan satışta belge düzeni.  

 

            İlgide kayıtlı özelge talep formunuzda, lokanta işletmeciliği faaliyetinde bulunduğunuz, internet
üzerinden satış yapan web sitelerinin, Kurumunuzdan hizmet alma hakkı veren bir şifreyi web sayfaları
üzerinden kendi  müşterilerine sattığı, bu şifreyi ibraz eden kişilere Kurumunuz tarafından yeme içme
hizmeti verildiği belirtilerek, Vergi Usul Kanunu hükümleri gereğince tüketiciye düzenlenmesi gereken
belgenin ne olacağı ve bu belgenin kimin tarafından düzenleneceği hususlarında Başkanlığımız görüşü
talep edilmektedir.

            213 sayılı Vergi Usul Kanununun 229 uncu  maddesinde fatura, satılan emtia veya yapılan iş
karşılığında müşterinin borçlandığı meblağı göstermek üzere emtiayı satan veya işi yapan tüccar
tarafından müşteriye verilen ticari vesika olarak tanımlanmış, 231 inci maddesinin beş numaralı
bendinde ise faturanın, malın teslimi veya hizmetin yapıldığı tarihten itibaren azami yedi gün içinde
düzenleneceği ve bu süre içerisinde düzenlenmeyen faturaların hiç düzenlenmemiş sayılacağı hüküm
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altına alınmıştır.

            Anılan Kanunun 232 nci maddesi hükmüne göre, tüccarlar sattıkları emtia veya yaptıkları işler için
fatura vermek ve aldıkları emtia veya hizmet için de fatura istemek ve almak mecburiyetinde olup, bu
maddede sayılanlar dışında kalanların, tüccarlardan satın aldıkları emtia veya onlara yaptırdıkları iş
bedelinin 2012 yılı için 770 TL yi geçmesi veya 770 TL den az olsa dahi istemeleri halinde emtiayı satanın
veya işi yapanın fatura vermesi mecburidir.

            3100 sayılı Katma Değer Vergisi Mükelleflerinin Ödeme Kaydedici Cihazları Kullanmaları
Mecburiyeti Hakkında Kanunun 1 inci maddesinin birinci fıkrasında,  satışı yapılan malları aynen veya
işlendikten sonra satışını yapanlar dışındaki kimselere satan veya aynı kimselere hizmet veren birinci ve
ikinci sınıf tüccarların, bu  Kanuna göre ödeme kaydedici cihaz kullanmak mecburiyetinde oldukları
hükme bağlanmıştır.

             Bu hüküm ve açıklamalara göre;

            - İnternet üzerinden satışı gerçekleştirilen ürün veya hizmet ile ilgili olarak; kurumunuz tarafından
satılan ürün veya verilen hizmete ilişkin olarak alıcı adına fatura düzenlenmesi gerekmekte olup Vergi
Usul Kanununun 232 nci maddesine göre fatura düzenleme haddinin altında kalan satışlarınızı
belgelendirmek için ise ödeme kaydedici cihaz fişi düzenlemeniz gerekmektedir.

            - Web sitesi sahibi şirketin web sitesi üzerinden vermiş olduğu aracılık hizmeti karşılığında aldığı
komisyon için yedi gün içinde Kurumunuz adına fatura düzenlenmesi gerekmektedir.

            Bilgi edinilmesini rica ederim.                

 

 

(*)     Bu Özelge 213 sayılı Vergi Usul Kanununun 413.maddesine dayanılarak verilmiştir.

(**)   İnceleme, yargı ya da uzlaşmada olduğu halde bu konuya ilişkin olarak yanlış bilgi verilmiş ise bu
özelge geçersizdir.

(***) Talebiniz üzerine tayin edilmiş olan bu özelgeye uygun işlem yapmanız hâlinde, bu fiilleriniz
dolayısıyla vergi tarh edilmesi icap ederse, tarafınıza vergi cezası kesilmeyecek ve tarh edilen vergi için
gecikme faizi hesaplanmayacaktır.

Bu metin Mevzuat Bankası (mevzuat.vergibulustayi.com) aracılığıyla gib.gov.tr arşivinden alınmıştır. Resmî işlemlerde Resmî
Gazete metni esastır. — 10.09.2026
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