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Konu : Arabuluculuk sistemi ile c6zumlenen anlasmazlik nedeniyle matrahta meydana

gelen degisikliklerin KDV ve VUK karsisindaki durumu hk.

ilgide kayith 6zelge talep formunuzun incelenmesinden;

- 1/7/2018 tarihinde ... A.S. firmasina verilen proje cizim hizmetine iliskin olarak, 84.060,00 TL + % 18
KDV tutar Gzerinden A-110267 no.lu faturanin dizenlendigi, bu fatura ile ilgili olarak tarafinizca gerekli

bildirimlerin yapilarak vergilerin 6dendigi,
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- ... AS. tarafindan, 7 gunlik itiraz sUresinden sonra s6z konusu faturaya noter kanali ile itiraz edilerek
tarafiniza iade edildigi, firmaniz tarafindan da noter kanali ile bahse konu faturanin tekrar ... A.S.'ye iade
edildigi,

- Fatura tutarinda anlasmazlik olmasi nedeniyle Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Anlasma Sistemi
ile 13/3/2019 tarihinde, sirketinizce, ... A.S. firmasina verilen proje ¢izim hizmeti icin dlizenlenecek olan
47.000 TL + KDV bedelli hizmet faturasinin kendilerine teblig tarihinden itibaren 15 gln icerisinde hizmet
bedelinin tarafiniza nakden ve defaten 0denecedi, 1/7/2018 tarihli ve A-110267 no.lu faturadan
kaynaklanan baskaca bir hak ve alacaginizin bulunmadigi, ... A.S.'den bahse konu Anlasma Belgesine
konu olan sozlesme ve faturaya iliskin hicbir talepte bulunulmayacadl ve/veya dava acilmayacadi

yoninde anlasmaya varildigi,

- ...A.S.'nin, 2018 yilinda dizenlenen s6z konusu faturayi kayitlarina almadidi ve bu nedenle tarafiniza
iade faturasi duzenlenmeyeceginin bildirildigi, bu durumda daha O0nce dizenlenerek vergileri 6denen
fatura ile birlikte toplamda 131.060,00 TL + % 18 KDV tutarinda fatura dizenlenecek olmasi nedeniyle

mukerrer vergilendirilmenin s6z konusu olacagi

hususlarindan bahisle, buna gére 2018 takvim yilinda dizenlenen ve ilgili yilda beyan edilerek tahakkuk
ettirilmis olan tutarlarin, arabuluculuk anlasma belgesine istinaden sipheli alacak (tahsiline imkan
kalmayan alacak) olarak kabul edilip edilemeyecedi ve arabuluculuk sistemi ile ¢cozimlenen anlasmazlik
nedeniyle matrahta meydana gelen degisikliklerin KDV karsisindaki durumu hakkinda Baskanhgimiz

go6rasinin talep edildigi anlasiimaktadir.
I- VERGI USUL KANUNU YONUNDEN:
(1) 213 sayih Vergi Usul Kanununun;

- 3 Ginch maddesinin (B) fikrasinda, "B) Ispat: Vergilendirmede vergiyi doduran olay ve bu olaya, iliskin

muamelelerin gercek mahiyeti esastir.

Vergiyi doguran olay ve bu olaya iliskin muamelelerin gercek mahiyeti yemin hari¢c her tirli delille
ispatlanabilir. Su kadar ki, vergiyi doguran olayla ilgisi tabii ve acik bulunmayan sahit ifadesi ispatlama

vasitasi olarak kullanilamaz.

iktisadi, ticari ve teknik icaplara uymayan veya olayin ézelligine gére normal ve mutad olmayan bir

durumun iddia olunmasi halinde ispat klilfeti bunu iddia eden tarafa aittir.",

- 19 uncu maddesinde, "Vergi alacagi vergi kanunlarinin vergiyi bagladiklari olayin vukuu veya hukuki

durumun tekemmdili ile dogar.

Vergi alacagi miikellef bakimindan vergi borcunu teskil eder.",
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- 174 Gncl maddesinde, "Defterler hesap dénemi itibariyle tutulur. Kayitlar her hesap dénemi sonunda

kapatilir ve ertesi dbnem basinda yeniden acilir.
Hesap dénemi normal olarak takvim yilidir.",
- 219 uncu maddesinde, "Muameleler defterlere zamaninda kaydedilir. Séyle ki:

a) Muamelelerin isin hacmine ve icabina uygun olarak muhasebenin intizam ve vuzuhunu bozmayacak

bir zaman zarfinda kaydedilmesi sarttir. Bu gibi kayitlarin on glinden fazla geciktiriimesi caiz degildir.

b) Kayitlarini devamli olarak muhasebe fisleri, primanota ve bordro gibi yetkili amirlerin imza ve parafini
tasiyan mazbut vesikalara dayanarak ylriten muiesseselerde, muamelelerin bunlara islenmesi, deftere
islenmesi hikmdundedir. Ancak bu kayitlar, muamelelerin esas defterlere 45 glnden daha gec¢ intikal

ettirilmesine cevaz vermez.

hikUmlerine yer verilmistir.

Ayrica, anilan Kanunun "ispat edici kagitlar" baslikli 227 nci maddesinde ,"Bu kanunda aksine hikim
bulunmadik¢ca, bu kanuna gore tutulan ve lclincli sahislarla olan minasebet ve muamelelere ait olan
kayitlarin tevsiki mecburidir." hikmune yer verilmis olup, s6z konusu kayitlarin ise ayni Kanunun 229 ve
muteakip maddelerinde yer alan veya Bakanligimiza verilen yetkiye dayanilarak kullanilma zorunlulugu

getirilen belgelerle tevsik edilmesi gerekmektedir.
Bu kapsamda, Kanunun;

- 229 uncu maddesinde faturanin, satilan emtia veya yapilan is karsiliginda mdusterinin borclandigi
meblagdi gostermek lzere emtiayl satan veya isi yapan tlccar tarafindan misteriye verilen ticari vesika

oldugu,

- 231 inci maddesinin birinci fikrasinin (5) numaral bendinde faturanin, malin teslimi veya hizmetin
yapildigr tarihten itibaren azami yedi gln icinde dizenlenmesi gerektigi, bu slre icerisinde

diizenlenmeyen faturalarin hig diizenlenmemis sayilacagi,

- 232 nci maddesinde, birinci ve ikinci sinif ticcarlarin, kazanci basit usulde tespit edilenlerle defter
tutmak mecburiyetinde olan ciftcilerin; birinci ve ikinci sinif tlccarlara, serbest meslek erbabina,
kazanclar basit usulde tespit olunan ticcarlara, defter tutmak mecburiyetinde olan ciftcilere ve vergiden
muaf esnafa sattiklari emtia veya yaptiklari isler icin fatura vermek ve bunlarda fatura istemek ve almak
mecburiyetinde oldugu, bu sayilanlar disinda kalanlarin, birinci ve ikinci sinif tliccarlar ile kazanci basit
usulde tesbit edilenlerden ve defter tutmak mecburiyetinde olan ciftcilerden satin aldiklari emtia veya

onlara yaptirdiklar is bedelinin (2020 yih icin) 1.400 TL'yi gecmesi veya bedeli (2020 yil icin) 1.400
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TL'den az olsa dahi istemeleri halinde emtiayi satanin veya isi yapanin fatura vermesinin mecburi oldugu
hikme baglanmistir.

Bu baglamda, tahakkuka iliskin bir belge olan faturanin, malin teslimi veya hizmetin ifasindan itibaren,
bedelin tahsil edilip edilmedigine bakilmaksizin, yedi gin igerisinde musteri (mali satin alan veya
kendisine is yapilan) adina dizenlenmesi ve islemin taraflarinca fatura muhteviyati muamelenin yasal

sureler dahilinde yasal defterlere intikal ettirilmesi gerekmektedir.

Ayrica, yapilan harcamalarin defter kayitlarina intikal ettirilerek gider veya maliyet unsuru olarak dikkate
alinabilmesi, esas itibariyle, Vergi Usul Kanunu uygulamasinda kullanilma zorunlulugu bulunan belgelerle

tevsik edilmesi suretiyle mimkUn bulunmaktadir.

Diger taraftan, Vergi Usul Kanunu ve ilgili ikincil mevzuatta, kagit ortaminda dizenlenen faturanin fiziken
alicl tarafindan alinmamasina/iadesine iliskin bir dizenleme yer almamakta olup, faturaya iliskin itiraz
durumunda uygulamada, esas itibariyle, ilgili ddnem (muamelelerin defterlere kayit slresi) icinde tim
nushalar ile birlikte fatura iptali ve yeniden fatura dizenlenmesi, harici dénemlerde ise mal iadelerinde
iadeye, mal teslimi ve hizmet ifalarinda bedelde satici aleyhine sonradan meydana gelen degisikliklerde
ise bedelin duzeltilmesine yodnelik olarak alici mukellef tarafindan (islemin mahiyetine iliskin bir
aclklamaya yer verilmek suretiyle) fatura dlizenlenmesi suretiyle islem tesis edilmektedir. Dolayisiyla,
islem bedelinin tahsil edilmemesi/6denmemesi, bedele itiraz edilmesi ve yargl mercileri nezdinde
uyusmazlik konusu edilmis olmasi s6z konusu yasal slre icerisinde fatura dizenleme zorunluluguna
engel teskil etmemektedir. Ayrica, yukarida belirtilen sekilde fatura iptali olmaksizin, ayni islem icin satici

tarafindan yeni (ikinci) bir fatura dizenlenmesi de mimkuin bulunmamaktadir.

Buna gore, somut durumda, cesitli nedenlerle bedele yonelik itiraz neticesinde arabuluculuk muessesi
dahilinde anlasilan/uzlasilan tutar Uzerinden, verilen proje cizim hizmetine iliskin olarak yeni bir fatura
dizenlenmesi mimkidn bulunmamakta olup, alici tarafindan adiniza bedelin dizeltilmesine yonelik olarak
diizeltme amach bir faturanin dizenlenmemesi halinde, ilgili donemde yasal kayitlara intikal ettirdiginizi
belirttiginiz s6z konusu fatura tutari ile sulh olunan tutar arasindaki fark icin, asagida yer verilen

aciklamalar cercevesinde islem tesis edilmesi mimkun bulunmaktadir.

(2) Vergi Usul Kanununun 322 nci maddesinde, "Kazai bir hikme veya kanaat verici bir vesikaya gore

tahsiline artik imkan kalmiyan alacaklar degersiz alacaktir.

Dedgersiz alacaklar, bu mahiyete girdikleri tarihte tasarruf degerlerini kaybederler ve mukayyet

kiymetleriyle zarara gecirilerek yok edilirler.

isletme hesabi esasina gére defter tutan mikelleflerin bu madde hiikmine giren dedersiz alacaklari,

gider kaydedilmek suretiyle yok edilirler." hukumleri yer almaktadir.
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Bu madde uygulamasinda, bir alacagin degersiz alacak sayilabilmesi icin alacagdin is ve isletme ile ilgili
olmasi, ticari veya zirai faaliyet sonucu olarak dogmus bulunmasi, kazai bir hilkme veya kanaat verici bir

vesikaya gore alacagin tahsiline olanak kalmadiginin anlasiimasi gerekmektedir.

Ayrica, bir alacagin degersiz alacak olarak degerlendirilebilmesi icin kazai bir hikme veya kanaat verici
bir belgeye gore alacagin tahsiline imkan kalmadiginin ispati gerekmekte olup, bahse konu madde
uygulamasinda esas itibariyle, kaybedilmis, tahsiline artik imkan kalmamis, degeri sifira inmis alacaklar

degersiz alacaklar kapsaminda degerlendiriimektedir.

Kazai bir hikiimden anlasiimasi gereken, alacagin tahsili icin kanun yollarina basvurulmus olmasi, icra
takibinin yapilmis bulunmasi, bu miracaatlar ve takipler sonunda, alacagin édenmeyecegine hakim
tarafindan hikmedilmis olmasidir. Kanaat verici vesika teriminden ise 6édemeyi imkansiz hale getirmis

hal ve sebepler sonucu ortaya cikmis belgelerin anlasiilmasi gerekmektedir.

Bunun yani sira, alacagin tahsil glcliginin objektif ve inandirici belgelerle ortaya konmasi degersiz
alacak uygulamasi bakimindan 6nem tasimaktadir. Aksi takdirde alacaklarin tahsilinin mUmkun
olmadiginin takdiri miukellefe birakilmis olacagindan, bdyle bir bosluk birakmamak amaciyla kanun
koyucu tarafindan, degersiz hale geldigi ileri strilen alacagin ciddi olarak takip edildigine iliskin gabalarin

kazai bir hikim veya kanaat verici bir vesika ile tevsiki 6ngoértlmustar.

Ayrica, kanaat verici bir vesikadan ne anlasiimasi gerektigi hususunda mezklr Kanunda yeterli aciklik

bulunmamakla birlikte, vergi hukuku uygulamasi bakimindan kanaat verici vesikalara;

- Borglunun herhangi bir mal varligi birakmadan 6limU veya 4721 sayili Tirk Medeni Kanununun 31 ve
izleyen maddelerine gére mahkemelerce borclu hakkinda verilen gaiplik karari ve mirascilarin da mirasi

reddettiklerine dair sulh hukuk mahkemelerince verilmis bulunan mirasi red karari,

- Borclu aleyhine alacakh tarafindan acilan davayi borclunun kazandigina dair mahkeme karari,
- Mahkeme huzurunda alacaktan vazgecildigine iliskin olarak dlizenlenmis belgeler,

- Alacaktan vazgecildigine dair konkordato anlasmasi,

- Borclunun dolandiriciliktan mahklm olmasi ve herhangi bir mal varligi bulunmadigini belgeleyen resmi

evrak,

- Borclunun adresinin saptanamamasi nedeniyle icra takibat dosyasinin kaldirildigini ve yasal sUresi

icerisinde yenileme talebinde de bulunulmadigini gésteren icra memurlugu yazisi,

- Gerek dogusu gerekse vazgecilmesi bakimindan belli ve inandirici sebepleri olmak sartiyla alacaktan
vazgecildigini gosteren anlasmalar, (Alacaklinin tek tarafli irade beyani ile alinmasindan vazgegilen

alacaklarin, degersiz alacak olarak zarar kaydi mimkuin degildir.)
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- Ticaret mahkemesince borclu hakkinda verilmis ve ilgili masa tarafindan tasfiyeye tabi tutulmus

bulunan iflas kararina iliskin belgeler
Ornek olarak sayilabilir.

Bu itibarla, tutarina bakilmaksizin yukarida belirtilen mahiyetteki bir alacagin degersiz alacak olarak
dikkate alinabilmesi icin, alacagin tahsil imkaninin kalmadiginin, yukarida yer verilen aciklamalar
cercevesinde, kazai bir hikimle veya kanaat verici bir vesika ile tevsik edilmesi gerekmektedir. Aksi
halde bu alacagin degersiz alacak olarak hesaplara intikal ettirilmesi ve zarar olarak kayitlara alinmasina

imkan bulunmamaktadir.
Ote yandan, 6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk Kanununun;

- 2 nci maddesinde, "(1) Bu Kanunun uygulanmasinda;

b) Arabuluculuk: Sistematik teknikler uygulayarak, gériismek ve mdizakerelerde bulunmak amaciyla
taraflari bir araya getiren, onlarin birbirlerini anlamalarini ve bu suretle ¢éztiimlerini kendilerinin
liretmesini saglamak icin aralarinda iletisim sirecinin kurulmasini gerceklestiren, taraflarin ¢ézim
liretemediklerinin ortaya cikmasi hélinde ¢ézim OJnerisi de getirebilen, uzmanlik egitimi almis olan
tarafsiz ve badgimsiz bir Ug¢lncl kisinin katiimiyla ve ihtiyari olarak ydritilen uyusmazlik ¢6zim

yéntemini,

ifade eder.",

- 17 nci maddesinin (2) numarali fikrasinda, "(2) Arabuluculuk faaliyeti sonunda taraflarin anlastiklari,
anlasamadiklari veya arabuluculuk faaliyetinin nasil sonuclandigi bir tutanak ile belgelendirilir. Arabulucu
tarafindan diizenlenecek bu belge, arabulucu, taraflar, kanuni temsilcileri veya avukatlarinca imzalanir.
Belge taraflar, kanuni temsilcileri veya avukatlarinca imzalanmazsa, sebebi belirtiimek suretiyle sadece

arabulucu tarafindan imzalanir.",

- 18 inci maddesinde, "(1) Arabuluculuk faaliyeti sonunda varilan anlasmanin kapsami taraflarca

belirlenir; anlasma belgesi diizenlenmesi halinde bu belge taraflar ve arabulucu tarafindan imzalanir.

(4) Taraflar ve avukatlari ile arabulucunun birlikte imzaladiklari anlasma belgesi, icra edilebilirlik serhi

aranmaksizin ilam niteliginde belge sayilir.
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(5) Arabuluculuk faaliyeti sonunda anlasmaya varilmasi hélinde, (zerinde anlasilan hususlar hakkinda

taraflarca dava acillamaz."
hikUmleri yer almaktadir.

Buna goére, 6325 sayili Kanunun 18 inci maddesi uyarinca, taraflar ve avukatlari ile arabulucunun birlikte
imzaladiklari anlasma belgesi ilam niteliginde belge sayildigindan, bahse konu sistem dahilinde varilan
anlasma sonucunda feragat edilen kisim icin ... A.S. tarafindan adiniza bedelin duzeltiimesine yoénelik
olarak dizeltme amaclh bir faturanin dizenlenmemis olmasi halinde, 13/3/2019 tarihinde varilan anlasma
sonucunda feragat edilen alacak tutarinin, s6z konusu belgeye istinaden ilgili donemde degersiz alacak

olarak dikkate alinmasi mimkutn bulunmaktadir.

Ancak, s6z konusu alacagin degersiz hale geldigine iliskin arabuluculuk anlasma belgesinin temin edildigi
yil hesaplarina zarar olarak yazilmasi gerekmekte olup, bu yilda zarar yazilmayan alacagin daha sonraki

yillarda degersiz alacak olarak dikkate alinmasi mimkin bulunmamaktadir.
1I- KATMA DEGER VERGIiSIi KANUNU YONUNDEN:

3065 sayili Katma Deger Vergisi (KDV) Kanununun, 7104 sayili Kanunun 8 inci maddesiyle degisik, 29
uncu maddesinin doérdinci fikrasinda, Vergi Usul Kanununun 322 nci maddesine gore degersiz hale
gelen alacaklara iliskin hesaplanan ve beyan edilen KDV'nin, alacagin zarar yazildigi vergilendirme
déneminde indirim konusu yapilabilecegi, Vergi Usul Kanununun 323 Uncl maddesine goére karsilik
ayrilmak suretiyle gelir veya kurumlar vergisi matrahinin tespitinde gider olarak dikkate alinan KDV'nin
bu fikra kapsaminda indirim konusu yapilabilmesi icin gelir veya kurumlar vergisi matrahinin tespitinde

gelir olarak dikkate alinmasinin sart oldugu hikim altina alinmistir.
Konuyla ilgili olarak KDV Genel Uygulama Tebliginin "Vergi indirimi" baslikh (/1l/C-1.) bélimiinde, "...

Diger taraftan, 7104 sayili Kanunun 8 inci maddesiyle 3065 sayili Kanunun 29 uncu maddesinin dérddncu
fikrasinda yapilan degisiklikle, Vergi Usul Kanununun 322 nci maddesine gére degersiz hale gelen
alacaklara iliskin hesaplanan ve beyan edilen KDV'nin, alacagin zarar yazildigi vergilendirme déneminde
indirim konusu yapilabilecegi; su kadar ki Vergi Usul Kanununun 323 (incli maddesine gére karsilik
ayrilmak suretiyle gelir veya kurumlar vergisi matrahinin tespitinde gider olarak dikkate alinan KDV'nin
bu fikra kapsaminda indirim konusu yapilabilmesi icin gelir veya kurumlar vergisi matrahinin tespitinde

gelir olarak dikkate alinmasinin sart oldugu hiilkme baglanmistir.

Mldkellefler tarafindan yapilan mal teslimleri ve hizmet ifalarina iliskin hesaplanan KDV'nin, s6z konusu
mal ve hizmet bedellerinin tahsil edilip edilmedigine bakiimaksizin beyan edilerek d&denmesi

gerekmektedir.
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Buna gére, 1/1/2019 tarihinden itibaren, 213 sayili Kanunun 322 nci maddesine gére degersiz hale gelen
alacaklara iliskin hesaplanan ve beyan edilen KDV'nin indirim konusu yapilmasi mimkdindur. 213 sayili
Kanunun 323 (ncli maddesine gore karsilik ayrilmak suretiyle gelir veya kurumlar vergisi matrahinin
tespitinde gider olarak dikkate alinan KDV'nin bu fikra kapsaminda indirim konusu yapilabilmesi icin gelir
veya kurumlar vergisi matrahinin tespitinde gelir olarak dikkate alinmasi sarttir." aciklamalari yer

almaktadir.

Bu hukim ve aciklamalar cercevesinde, 1/1/2019 tarihinden itibaren, tarafinizca ... A.S.'ye verilen proje
cizim hizmetine iliskin dizenlenen fatura tutari ile arabuluculuk miessesesi dahilinde anlasilan/uzlasilan
tutar arasindaki, degersiz alacak olarak degerlendirilecek farklarla ilgili hesaplanan ve beyan edilen

KDV'nin indirim konusu yapilmasi mimkuin bulunmaktadir.

Bilgi edinilmesini rica ederim.

(*)  Bu Ozelge 213 sayili Vergi Usul Kanununun 413.maddesine dayanilarak verilmistir.

(**) inceleme, yargl ya da uzlasmada oldugu halde bu konuya iliskin olarak yanlis bilgi verilmis ise bu

O0zelge gecersizdir.

(***) Talebiniz Uzerine tayin edilmis olan bu 06zelgeye uygun islem yapmaniz halinde, bu fiilleriniz
dolayisiyla vergi tarh edilmesi icap ederse, tarafiniza vergi cezasi kesilmeyecek ve tarh edilen vergi icin

gecikme faizi hesaplanmayacaktir.

Bu metin Mevzuat Bankasi (mevzuat.vergibulustayi.com) araciligiyla gib.gov.tr arsivinden alinmistir. Resmf islemlerde Resmf

Gazete metni esastir. — 15.09.2026
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