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İlgide kayıtlı özelge talep formunda, Başkanlığımız ... Vergi Dairesi Müdürlüğü'nün ... vergi kimlik
numaralı mükellefi olduğunuz, PTT Müdürlüğü ile ... Noterliği nezdinde düzenlenen "PTT ACENTELİK
SÖZLEŞMESİ" kapsamında, bu kurumun tahsil edebileceği her türlü ödemeleri tahsil ettiğiniz, yaptığınız
tahsilatlar karşılığında KDV dahil komisyon faturası düzenlediğiniz, ayrıca kurumca  tarafınıza yapılan
ödemelerden tahsilat makbuzu düzenlemek suretiyle %20 oranında vergi kesintisi yapıldığı belirtilerek,
PTT ile aranızdaki belge düzeninin nasıl olması gerektiği konusunda görüş talep edilmektedir.

213 sayılı Vergi Usul Kanununun 229 ve müteakip maddelerinde fatura ve fatura yerine geçen vesikalar
ile bunları kullanmak mecburiyetinde olanlar sayılmıştır.

Aynı Kanunun 232 nci maddesinde birinci ve ikinci sınıf tüccarların, kazancı basit usulde tespit edilenlerle
defter tutmak mecburiyetinde olan çiftçilerin sattıkları emtia veya yaptıkları işler  için fatura vermek
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mecburiyetinde oldukları belirtilmiştir.

Yine aynı Kanunun 234 üncü maddesinde, birinci ve ikinci sınıf tüccarların, kazancı basit usulde tespit
edilenlerle defter tutmak mecburiyetinde olan serbest meslek erbabının ve çiftçilerin vergiden muaf
esnafa yaptırdıkları işler veya onlardan satın aldıkları emtia için tanzim edip işi yapana veya emtiayı
satana imza ettirecekleri gider pusulasının vergiden muaf esnaf tarafından verilmiş fatura hükmünde
olduğu hüküm altına alınmıştır.

Diğer taraftan, 193 sayılı Gelir Vergisi Kanununun mükerrer 18 inci maddesinde, "PTT acentalığı
faaliyetinden elde edilen kazançlar, gelir vergisinden müstesnadır. Bu kazanç istisnasının, bu Kanunun 94
üncü maddesi uyarınca tevkif suretiyle ödenecek vergiye şümulü yoktur." hükmü yer almaktadır.

Aynı Kanunun 94 üncü maddesinde, vergi tevkifatı yapmaya mecbur olanlar ile vergi tevkifatına tabi
kazanç ve iratlar sayılmış, aynı maddenin birinci fıkrasının (12) numaralı bendinde, PTT acenteliği
yapanlara, bu faaliyetleri nedeniyle ödenen komisyon bedeli üzerinden, (2003/6577 sayılı B.K.K.
uyarınca)%20 oranında tevkifat yapılacağı hükme bağlanmıştır.

Öte yandan, mükellefiyetinizle ilgili olarak E-VDO sisteminde yapılan sorgulamada, posta hizmetlerinin
(PTT acenteliği) dışında telefon, cep telefonu vb. haberleşme cihazları perakende satışı (aksesuarları ve
kartı dahil) işi ile de iştigal ettiğiniz anlaşılmıştır.

Bu çerçevede, PTT acentalığı faaliyetinizin yanı sıra telefon, cep telefonu vb. haberleşme cihazlarının
perakende satışı işi ile iştigal etmeniz nedeniyle ticari kazanç yönünden gerçek usulde gelir vergisi
mükellefi olduğunuzdan, PTT acentalığı işinden elde ettiğiniz komisyon gelirleri için fatura düzenlemeniz
ve söz konusu fatura üzerinde PTT tarafından Gelir Vergisi Kanununun 94 üncü maddesi uyarınca yapılan
tevkifatı göstermeniz gerekmektedir.

Bilgi edinilmesini rica ederim.

 

 

  Vergi Dairesi Başkanı V.

 

(*)     Bu Özelge 213 sayılı Vergi Usul Kanununun 413.maddesine dayanılarak verilmiştir.

(**)   İnceleme, yargı ya da uzlaşmada olduğu halde bu konuya ilişkin olarak yanlış bilgi verilmiş ise bu
özelge geçersizdir.
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(***) Talebiniz üzerine tayin edilmiş olan bu özelgeye uygun işlem yapmanız hâlinde, bu fiilleriniz
dolayısıyla vergi tarh edilmesi icap ederse, tarafınıza vergi cezası kesilmeyecek ve tarh edilen vergi için
gecikme faizi hesaplanmayacaktır.

Bu metin Mevzuat Bankası (mevzuat.vergibulustayi.com) aracılığıyla gib.gov.tr arşivinden alınmıştır. Resmî işlemlerde Resmî
Gazete metni esastır. — 10.09.2026
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